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Pielikuma:

Lémuma projekts “Noteikumi par informacijas salidzinaSanas riku elektronisko sakaru
nozare”.




I Konsultaciju dokumenta kopsavilkums

Konsultaciju dokumenta mérkis ir informét sabiedribu un uzzinat tirgus dalibnieku viedokli par
Sabiedrisko pakalpojumu reguléSanas komisijas (turpmak — Regulators) IEmuma projektu
“Noteikumi par informacijas salidzinasanas riku elektronisko sakaru nozaré” (turpmak —
Noteikumu projekts).

Saskana ar Eiropas Parlamenta un Padomes 2018.gada 11.decembra Direktivu
Nr.2018/1972/ES par Eiropas Elektronisko sakaru kodeksa izveidi (turpmak — Kodekss)

2022.gada 29.julija (turpmak — Likums).
Nemot véra Likuma 39. panta prasibas, Regulators ir izstradajis Noteikumu projektu.
Noteikumu projekts nosaka:

1) prasibas informacijas salidzinasanas rikam (turpmak — Salidzinasanas riks) elektronisko
sakaru nozar€, kura ir ieklauta informacija par interneta piekluves pakalpojumu un
starppersonu sakaru pakalpojumu, izmantojot numeraciju;

2) informacijas apjomu Salidzinasanas rika funkcionalitates nodrosinasanai;

3) kartibbu un terminus, kada elektronisko sakaru komersanti sniedz informaciju
Salidzinasanas rika funkcionalitates nodrosSinasanai.

Noteikumu projekta planotais spéka stasanas laiks ir nakamaja diena péc ta publicéSanas
oficialaja izdevuma “Latvijas Véstnesis”.

Priekslikumus un komentarus par Noteikumu projektu Iidzam Regulatoram iesniegt rakstveida,
nosutot uz adresi Unijas iela 45, Riga, LV-1039, vai uz elektroniska pasta adresi
sprk@sprk.gov.lv, lidz 2022.gada 12.septembrim.

Regulatora sagatavotais Noteikumu projekts ir pievienots ST konsultaciju dokumenta pielikuma.

II Normativa akta projekta izstrades nepiecieSsamiba

1) Pamatojums

Saskana ar Likuma 39. pantu Regulators nosaka prasibas Salidzinasanas rikam, kura ir ieklauta
informacija par interneta piekluves pakalpojumu un starppersonu sakaru pakalpojumu,
izmantojot numeraciju. Ja galalietotajiem nav pieejams Regulatora noteiktajam atbilstoss
Salidzinasanas riks, Regulators nodrosSina galalietotajiem bezmaksas piekluvi Salidzinasanas
rikam attieciba uz interneta piekluves pakalpojumu un starppersonu sakaru pakalpojumu,
izmantojot numeraciju, cenam, tarifiem un kvalitati. Regulators nosaka Salidzinasanas rika
funkcionalitates nodroSinasanai nepiecieSamas informacijas apjomu, ka ari kartibu un
terminus, kados elektronisko sakaru komersanti sniedz minéto informaciju.

Ievérojot minéto, Regulators ir izstradajis Noteikumu projektu, kura saskana ar Likuma
39. panta prasibam ir ieklautas normas saistiba ar Salidzinasanas rika nodroSinasanu.

Noteikumu projekts ir strukturéts sadas sadalas:

1) Prasibas Salidzinasanas rikam, kurai ir Sadas apakssadalas:
a. visparéjas prasibas Salidzinasanas rikam;
b. Tpasas prasibas SalidzinaSanas rikam.
2) Informacijas apjoms Salidzinasanas rika funkcionalitates nodrosinasanai.
3) Kartiba, kada komersanti sniedz informaciju Salidzinasanas rika funkcionalitates
nodroSinasanai.



Visparejas prasibas

Visparéjas prasibas Salidzinasanas rikam izriet no Kodeksa 103. panta 2. un 3. punkta
prasibam. Kodeksa 103. panta 2. punkts noteic, ka kompetentas iestades, vajadzibas gadijuma
koordingjot ar valsts regulativajam iestadem, nodrosSina, ka galalietotajiem bez maksas ir
pieejams vismaz viens neatkarigs Salidzinasanas riks, kas lauj tiem salidzinat un izvertét
dazadus interneta piekluves pakalpojumus un publiski pieejamus numuratkarigus starppersonu
sakaru pakalpojumus un — attieciga gadijuma — publiski pieejamus numurneatkarigus
starppersonu sakaru pakalpojumus attieciba uz:

a) tadu pakalpojumu cenam un tarifiem, par kuru sniegSanu ir paredzéti atkartoti vai ar
patérinu pamatoti tieSi naudas maksajumi, un

b) pakalpojumu sniegSanas kvalitati, ja tiek piedavata minimala pakalpojuma kvalitate vai
uznémumam ir japublicé Sada informacija, ieveérojot 104. pantu”.

Savukart Kodeksa 103.panta 3.punkts nosaka Sadas prasibas Salidzinasanas rikam:

a) ir funkcionali neatkarigs no sadu pakalpojumu sniedzé&jiem, tadéjadi nodrosinot, ka
mekléSanas rezultatos pret minétajiem pakalpojumu sniedz&jiem tiek nodroSinata
vienlidziga attieksme;

b) skaidri norada, kas ir Salidzinasanas rika Tpasnieki un operatori;

c) paredz skaidrus un objektivus kritérijus, uz kuriem jabalsta salidzinasana;

d) izmanto vienkarsu un viennozimigu valodu;

e) sniedz precizu un atjauninatu informaciju un norada péd€jas atjauninasanas laiku;

f) ir atvérts visiem interneta piekluves pakalpojumu vai publiski pieejamu starppersonu
sakaru pakalpojumu sniedz€jiem, darot piegjamu attiecigo informaciju, un ietver plasu
klastu piedavajumu, kas aptver butisku tirgus dalu, un, ja sniegta informacija nav
pilnigs parskats par tirgu, to skaidri pazino pirms rezultatu uzradisanas;

g) nodrosina efektivu procediru zinoSanai par nepareizu informaciju;

h) ietver iesp&ju salidzinat cenas, tarifus un pakalpojumu sniegSanas kvalitati starp
patérétajiem pieejamajiem piedavajumiem un — ja to pieprasa dalibvalstis — starp
minétajiem piedavajumiem un publiski pieejamajiem standarta piedavajumiem citiem
galalietotajiem.

Noteikumu projekta Kodeksa 103. panta 3. punkta noteiktas prasibas tiek detalizétas, precizak
aprakstot tadus jédzienus ka “SalidzinaSanas rika neatkariba”, “skaidri un objektivi

salidzinasanas kritériji”, “aktuala un atjauninata informacija”, “SalidzinaSanas rika atvértums
komersantiem” utt.

Ipasas prasibas

Visa cita starpa Saja Noteikumu projekta sadala tiek detalizeti aprakstits, kadus pakalpojumus
un pakalpojumu komplektus paredzéts ieklaut Salidzinasanas rika. Prasiba par pakalpojumiem
un pakalpojumu komplektiem ir ciesi saistita ar Likuma 39. panta noteiktu prasibu par interneta
piekluves pakalpojumu un starppersonu sakaru pakalpojumu, izmantojot numeraciju
ieklausanu salidzinasanas rika. Noteikumu projekts paredz ieklaut Sos pakalpojumus, ka ari So
pakalpojumu komplektus, tacu tas neparedz ieklaut pakalpojumu komplektus, kurus veido IP
televizijas pakalpojums, ievérojot IP televizijas pakalpojumu nodroSinasanas daudzveidigas
iesp€jas (Satura platformas), ka ari faktu, ka biezak televizijas satura pakalpojumu veido tresa
puse, nevis pats komersants.

Lai lietotajs gltu skaidru priekSstatu par komersanta interneta piekluves pakalpojuma
funkcionalitati, tiek noteikta prasiba noradit ne tikai maksimalo datu parraides atrumu, bet ar
minimalo datu parraides atrumu.



Ievérojot ari starptautiskas pieredzes izpétes rezultatus, Noteikumu projekta ir definétas ari
prasibas Salidzinasanas rika sniedz&am nodrosinat lietotajiem iespéjas filtrét komersantu
pakalpojumus péc noteiktiem parametriem:

a) iesp€ju atlasit pakalpojumu vai pakalpojumu kopumu, kuru lietotajs vélas salidzinat;

b) iesp&ju noradit paredzamo patérina apjomu atlasitajiem pakalpojumiem, pieméram, ja
lietotajs ir izvélgjies mobilos datu pakalpojumus, Salidzindsanas rikam janodroSina
lietotajam iesp€ja noradit datu apjomu ménesi. Lai Salidzinasanas rika lietoSana bitu
iespgjami eértaka, Salidzinasanas rikam janodroSina iespéja lietotajiem definét
pakalpojumu patérina vértibu diapazonu;

c) iespgju izvéléties, vai lietotdjs vélas slégt beztermina vienoSanos vai terminétu
vienoSanos uz noteiktu laika periodu par attieciga pakalpojuma izmantoSanu;

d) iespéjas izvéléties, kadas papildu priekSrocibas vins vélas sanemt papildus izvélétajam
pakalpojumam, pieméram, elektronisko sakaru gala iekartas.

Informacijas apjoms Salidzinasanas rika funkcionalitates nodrosinasanai
Saja Noteikumu projekta sadala tiek definéts iesniedzamas informacijas apjoms par:

a) interneta piekluves pakalpojumiem;

b) starppersonu sakaru pakalpojumiem, izmantojot numeraciju;

c) pakalpojuma komplektiem, ko veido interneta piekluves pakalpojums un starppersonu
sakaru pakalpojums, izmantojot numeraciju.

Ne mazak batiskas ir ar1 prasibas, kas definé tos komersantus, kuriem ir obligats pienakums
nodrosSinat informaciju SalidzinaSanas rika funkcionalitates nodroSinaSanai. Saskana ar
Noteikumu projekta 24. punktu informacijas nodroSinasanas saistibas tiek noteiktas
komersantiem ar lielako galalietotaju skaitu, kuru kopéjais galalietotaju skaits uz ieprieksé€ja
kalendara gada 31. decembri bija vismaz 90% no katras pakalpojumu grupas galalietotaju
kopskaita katra no Sim elektronisko sakaru pakalpojumu grupam:

a) interneta piekluves pakalpojums fikséta elektronisko sakaru tikla;
b) interneta piekluves pakalpojums mobila elektronisko sakaru tikla;
c) balss sakaru pakalpojums fikseta elektronisko sakaru tikla;
d) balss sakaru pakalpojums mobila elektronisko sakaru tikla.

Savukart tie komersanti, kuriem Regulators nebis noteicis saistibu nodroSinat informacijas
apjomu SalidzinaSanas rika nodrosSinasanai, pamatojoties uz Noteikumu projekta 21. un
24. punktu, péc savas brivas gribas varés nodroSinat informaciju par saviem pakalpojumiem,
ieveérojot Noteikumu projektu. Si prasiba detalizeti ir aprakstita Noteikumu projekta 22. punkta.

Kartiba, kada komersanti sniedz informaciju Salidzinasanas rika
funkcionalitates nodrosinasanai

Saja sadala ir aprakstita kartiba un definétas iesaistito pusu lomas un atbildibas Salidzinaanas
rika nodrosinasana. Salidzinasanas rika sniedzéjs atbild par Salidzinasanas rika funkcionalitates
nodroSinasanu un informacijas par komersantu pakalpojumu tarifiem, atlaidém importésanu
Salidzinasanas rika. Savukart komersanti ir atbildigi par aktualas tarifu informacijas
nodroSinasanu, publicéSanu.

Pamatojoties uz iepriekS&ja sadala aprakstitajiem nosacijumiem to komersantu noteiksanai,
kas nodrosinas informaciju SalidzinaSanas rika funkcionalitates nodrosinasanai, SalidzinaSanas
rika sniedz€js vienu reizi ménesi atjauninas un publicés komersantu sarakstu, kas nodroSina
informaciju.

Siem komersantiem bis jaievéro Sadas prasibas:



a)

b)
C)

d)

informacija ir aktuala un tiek nodroSinata, izmantojot tieSsaistes publikaciju, —
komersanta timekla vietné publicétu datu failu, kas Salidzinasanas rika sniedz&jam ar
programmaturas palidzibu ir pieejams interneta;
datu sniegSanai tiek izmantots XML formats;

dati tiek nodroSinati faila, kas atbilst Salidzinasanas rika sniedz&ja apstiprinatajai datu

struktdrai;

komersanti nodroSina, ka SalidzinaSanas rika vajadzibam nepiecieSamie dati tiek
atjauninati vismaz reizi diennakti.

Savukart Salidzinasanas rika sniedz€ja pienakums ir reizi diennakti importét komersantu
nodroSinato informaciju, izveidojot savienojumu ar komersanta timekla vietnes lapu, kas
saskanota ar Salidzinasanas rika sniedz&ju.

Komersantu aptaujas butiskakie secinajumi

Lai noskaidrotu komersantu redz&umu par SalidzinaSanas rika parvaldibas modeli, dazadu
puSu lomam un atbildibam ta nodrosinasana, ta struktru un uzbdvi, izpildinstitlcija veica
elektronisko sakaru komersantu aptauju. Saja aptauja iegtti Sadi batiskakie secinajumi un
atzinas par Salidzinasanas rika aspektiem, kas apkopoti 1.tabula.

1.tabula.

Nr. Salidzinasanas rika
aspekts

1. Komersantu redz&jums par

Salidzinasanas rika

parvaldibas variantu.
Iesaistito pusu lomas un

atbildibas  Salidzinasanas
rika nodrosinasana.

Informacijas apmaina starp

Salidzinasanas rika
sniedzé&ju un
komersantiem.
Salidzinasanas rika
risinajuma variants.
Salidzinasanas rika

ieklaujamie pakalpojumi un
pakalpojumu komplekti.

No intervijam ar komersantiem izrietosie

butiskakie secinajumi

Regulatora parvaldits Salidzinasanas riks, kas batu
garants neitralitatei, objektivitatei, kvalitatei un
prognoz€&jamibai.

Regulators atbild par SalidzinaSanas rika struktiiras,
logikas izstradi, izveidi un uzturéSanu. Savukart
komersanti ir atbildigi par aktualas tarifu informacijas
nodroSinasanu publicésanai.

Informacija tiek ieguta no komersanta timekla vietnes,
iepriekS vienojoties par datu struktdiru, formatu un
datu laukiem.

Komersantu vidi dominé viedoklis, ka Salidzinasanas
rika risinajuma variantam jadod iesp€ja lietotajiem
noradit paté€rina datus, pieméram, noteiktu mobilo
datu patérina veértibu diapazonu, kas raksturotu
lietotdja patérinu, SalidzinaSanas riks atspogulotu
piedavajumu /so sarakstu, kas vislabak atbilstu
konkréta lietotaja vajadzibam.

Komersantu vidu domin€é viedoklis, ka vajadzétu butu
ieklautiem sadiem pakalpojumiem un to komplektiem:

e interneta piekluves pakalpojumi fikséta un
mobila elektronisko sakaru tikla;

e balss sakaru pakalpojumi fikséta un mobila
elektronisko sakaru tikla;



e Iszinas.

Salidzinasanas rika nevajadzétu ieklaut televizijas
satura pakalpojumus, ievérojot to nodroSinasanas
daudzveidigas iespéjas.

Komersanti, kuru Regulatoram jadod iesp€ja ikvienam komersantam,
pakalpojumiem jablt kas nodrosina tabulas 5.punkta minétos pakalpojumus
ieklautiem SalidzinaSanas un vélas biit parstavéts Salidzinasanas rika.

rika.

Geografiska fitra Mobilo komersantu vidi dominé viedoklis, ka mobilo
izmantosana, sniedzot komersantu pakalpojumi péc bitibas ir nedeografiski
lietotajiem iesp€jas atfiltrét un ka nevajadzétu ieblvét Sada rika pakalpojumu
pakalpojumus viniem pieejamibas parklajuma dimensiju.

interes€josa adrese.

Atlaizu, kas pakalpojuma Komersantu vidi dominé viedoklis, ka Sis atlaides
tarifam tiek piemérotas uz nevajadzetu atspogulot.

noteiktu laika  perioduy,

atspogulosana.

Ipasu tarifu atlaizu Nav viennozimiga viedokla par Sadu atlaizu
noteiktam lietotaju grupam atspogulosanu.

atspogulosana

Salidzinasanas rika.

Pieejamo Salidzinasanas riku izpéetes secinajumi

Izpildinstitiicija ir veikusi galalietotajiem paslaik pieejamo Salidzina$anas riku izpéti. Saja izpété
ieguti Sadi bitiskakie secinajumi un atzinas:

1)
2)

3)

4)

5)

6)

Salidzinasanas rika sniedzéjs nevar uznemties prasibam atbilstosa Salidzinasanas rika
nodrosinasanu, finans€jot to no saviem lidzekliem.

Lai Sadu projektu varétu istenot, tam bitu japaredz finanséjums gan Salidzinasanas rika
izstradei, gan turpmakai uzturésanai.

Tirg esosa prakse ir tada, ka Salidzinasanas rika sniedz€js ir noslédzis sadarbibas ligumus
ar komersantiem, kuru ietvaros komersanti izmanto Salidzinasanas riku savu pakalpojumu
virziSanai un pardosanai tirga.

Salidzinasanas rika pakalpojumu nodrosSinasanas modelis paredz komisijas maksu par
ierikotiem elektronisko sakaru pakalpojumiem, ja tie ierikoti SalidzinaSanas rika lietoSanas
rezultata.

Esosa Salidzinasanas rika nodrosinasanas modelis negaranté Salidzinasanas rika ilgtsp&jigu
darbibu nakotné.

Netiek pietiekami regulari atjaunota informacija par SalidzinaSanas rika ieklauto atsevisku
komersantu pakalpojumiem.



Starptautiskas pieredzes izpetes secinajumi

Izpildinstitlicija veica starptautiskas pieredzes salidzinasanas rika nodrosinasana izpéti. Izpété
tika ieklautas Sadas valstis:

1) Austrija 2) Bulgarija 3) Cehija

4) Francija 5) Griekija 6) Horvatija

7) Igaunija 8) Italija 9) Irija

10)Kipra 11) Lielbritanija 12) Lietuva

13) Luksemburga 14) Malta 15) Norvédija

16) Polija 17) Portugale 18) Rumanija

19) Serbija 20) Slovakija 21) Slovénija

22) Somija 23) Spanija 24) Turcija
25)Ungarija 26) Vacija 27) Ziemelmakedonija

Pamatojoties uz Kodeksa prasibam, salidzinaSanas riku bija ieviesusas 15 valstis no
apskatitajam 27 valstim. No Sim 15 valstim 11 valstis ir ieviests regulatora parvaldits
salidzinasanas riks un 4 valstis — akreditétu tresas puses pakalpojumu sniedz€ju salidzinasanas
riks. Turklat viena no 4 valstim (Cehija) nakotn€ plano pariet uz regulatora parvalditu
salidzinasanas riku. Secinams, ka pamata apskatitajas valstis dominé regulatora parvaldits
salidzinasanas riks, kas ir garants neitralitatei, objektivitatei, kvalitatei un prognoz€&jamibai.
Savukart akreditétu pakalpojumu sniedz&ju modelis ir ieviests, pieméram, Lielbritanija, kura ir
salidzinosi liels elektronisko sakaru tirgus un lidz ar to ari dzivotspéjigs salidzinasanas rika
finanséSanas modelis, kura pamata ir pakalpojumu sniedz&ju ienémumi no reklamas.

Izpétes gaita ieglti Sadi batiskakie secinajumi un atzinas par salidzinaSanas rika aspektiem,
kas apkopoti 2.tabula.

2.tabula.

Nr. Salidzinasanas rika Izpetes secinajumi
aspekts

1. Salidzinasanas rika Dominé regulatora parvaldits salidzinasanas riks, kas
parvaldibas modelis. butu garants neitralitatei, objektivitatei, kvalitatei un

prognoz€jamibai.

2. Salidzinasanas rika Apskatot tas 15 \valstis, kuras ir ieviesuSas

risinajuma variants. salidzinasanas riku, pamatojoties uz Kodeksa

prasibam, jasecina, ka 8 valstis ir ieviests
salidzinasanas rika risinajuma modelis, kas lietotajiem
dos iesp&ju noradit patérina datus, pieméram,
noteiktu mobilo datu patérina vértibu diapazonu, kas
vislabak raksturo lietotaja patérinu. Izmantojot Sos
lietotaja datus, salidzinaSanas riks mekl€Sanas
rezultatos atspogulo pakalpojumu /so sarakstu, kas
vislabak atbilst lietotaja vajadzibam. SalidzinoSi mazak
izplatiti ir salidzinaSanas rika modela varianti, kas dod
lietotajam iesp&ju ievadit tikai un vienigi pamata
informaciju par savam vajadzibam - pakalpojuma



veids, beztermina vai terminéta vienoSanas,

terminétas vienosanas ilgums.

3. Salidzinasanas rika ieklautie  SalidzinaSanas rikos tiek ieklauti plasa spektra
pakalpojumi un pakalpojumi un to komplekti — interneta piekluves
piedavajumi. pakalpojumi fikséta un mobila elektronisko sakaru

tikla, balss sakaru pakalpojumi fikseta un mobila
elektronisko sakaru tikla, iszinas. Jauzsver, ka vairaku
valstu salidzinasanas rikos tiek ieklauts ari IP
televizijas pakalpojums — parasti ka komplektu
veidojoss pakalpojums.

Jauzsver, ka salidzinasanas rika tiek ieklauti tikai tie
pakalpojumi un piedavajumi, kurus komersants
pozicioné privatpersonam, nevis juridiskam personam
— uznémumiem, instittcijam u.tml.

4, Komersanti, kuru Apskatitajas valstis visbiezak nav striktu nosacijumu
pakalpojumiem jablt par salidzinasanas rika parstaveto komersantu skaitu,
ieklautiem salidzinasanas to tirgus dalam. Drizak vienojosais ir valstu pieeja, ka
rika. regulatoram jadod iesp€ja ikvienam komersantam, kas

nodroSina interneta piekluves un starppersonu
pakalpojumus un vélas bit parstavéts salidzinasanas
rika ar Siem pakalpojumiem.

5. Geografiska filtra Tikai divas valstis salidzinaSanas riks piedava
izmantoSana, sniedzot lietotajam iesp€ju aftfiltrét pakalpojumus vinam
lietotajiem iesp€jas atfiltrét intereséjosa konkréta adresé. Paréjas valstis vai nu
pakalpojumus viniem Sada Jeografiska filtra vispar nav, vai tas piedava
interesgjosa adreseé. lietotajam iesp€ju noradit pilsétu, pagastu, pasta

indeksu u.tml.

6. Atlaizu atspogulosana  Tikai viena valsts (Slovénija) salidzinasanas rika ieklauj
salidzinasanas rika. ipasas tarifu atlaides noteiktam patérétaju grupam.

Savukart atlaides, kas pakalpojuma tarifam tiek
piemérotas uz noteiktu laika periodu, ieklauj 12 valstis
— tatad loti nozimiga dala.

7. Pakalpojuma kvalitate Valstis neieklauj pakalpojumu kvalitates raksturojumu

salidzinasanas rika.

2) Projekta izstrade iesaistitas institucijas
Metodikas projekta izstrade netika iesaistitas citas institlcijas.
3) Sabiedribas merkgrupas, kuras tiesiskais regulejums ietekme vai varetu
ietekmet

Noteikumu projekta ieklautais regul€jums ietekmeés elektronisko sakaru komersantus, kuriem
Regulators noteiks saistibu ievérot Sos Noteikumus, ka ari elektronisko sakaru pakalpojumu
lietotajus.



4) Izvertejums par ietekmi uz sabiedribas merkgrupam, kuras tiesiskais
regulejums ietekme vai varetu ietekmet

Noteikumu projekta ieklautais reguléjums ietekmés tos elektronisko sakaru komersantus,
kuriem Regulators noteiks saistibu nodrosinat nepiecieSamo informaciju Salidzinasanas rika
funkcionalitates nodrosinasanai saskana ar Noteikumiem. Lai So informaciju varétu nodroSinat,
komersantiem bus jasagatavo un japublicé informacija, ieverojot noteiktu strukttiru un formatu
(XML). Jauzsver, ka Noteikumu projekta ietvaros tiek noteikta prasiba So informaciju atjauninat
vienu reizi diennakti. Minétas darbibas iesp€jams automatizét, izslédzot jebkadas manualas
darbibas Sadas informacijas nodroSinasanai. Par datu avotu Sadai informacijai varétu kalpot
komersanta timekla vietnes informacija par pakalpojumiem, to tarifiem un atlaidém. Savukart
elektronisko sakaru pakalpojumu lietotajus Noteikumu projekts ietekmés pozitivi, jo bus
iesp€ja, izmantojot Salidzinasanas riku, izvéléties piemérotako pakalpojumu no Latvijas
elektronisko sakaru tirgus pakalpojumu klasta.

PriekSsédéetaja A. Ozola

* DOKUMENTS PARAKSTITS AR DROSU ELEKTRONISKO PARAKSTU UN SATUR LAIKA
ZIMOGU.
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Pielikums Konsultaciju dokumentam
par noteikumiem par informacijas salidzinaSanas riku
elektronisko sakaru nozaré

Noteikumi par informacijas salidzinaSanas riku elektronisko sakaru nozare

Izdoti saskana ar Elektronisko sakaru likuma

39.pantu

un likuma "Par sabiedrisko pakalpojumu regulatoriem”
25.panta pirmo dalu

1. Visparigie jautajumi
1. Noteikumi nosaka:

1.1. prasibas informacijas salidzinasanas rikam, kura ir ieklauta informacija par interneta
piekluves pakalpojumu un starppersonu sakaru pakalpojumu, izmantojot numeraciju;

1.2. informacijas apjomu salidzinasanas rika funkcionalitates nodroSinaSanai;

1.3. karttbu un terminus, kada elektronisko sakaru komersanti sniedz informaciju
salidzinasanas rika funkcionalitates nodroSinaSanai.

2. Noteikumos ir lietoti $adi termini:
2.1. komersants — elektronisko sakaru komersants;
2.2. Regulators — Sabiedrisko pakalpojumu regulésanas komisija;
2.3. salidzinasanas riks — informacijas salidzinasanas riks;

2.4. salidzinaSanas rika sniedz€js — organizacija, kas parvalda informacijas salidzinasanas
rika darbibu, lai sniegtu elektronisko sakaru galalietotajiem informaciju par
elektronisko sakaru komersantu nodro$inato pakalpojumu cenam un to savstarp€jo
salidzinajumu;

2.5. lietotaji — informacijas salidzinasanas rika lietotaji;

2.6. XML — paplasinamas ieziméSanas valoda.

3. Salidzinasanas rika sniedzg€js nodroSina salidzinaSanas riku par interneta piekluves

pakalpojumiem un starppersonu sakaru pakalpojumiem, izmantojot numeraciju, cenam,
tarifiem un kvalitati saskana ar Sajos noteikumos noteiktajam prasibam.

4. Komersantiem, kuriem Regulators noteicis saistibu nodroSinat informacijas apjomu
salidzinasanas rika funkcionalitates nodroSinasanai, ir pienakums nodroSinat So informaciju
saskana ar Siem noteikumiem.

2. Prasibas salidzinaSanas rikam

2.1. Vispargejas prasibas

5. SalidzinaSanas rika sniedzgjs nodroSina galalietotajiem bezmaksas piekluvi salidzinasanas
rikam par interneta piekluves pakalpojumu un starppersonu sakaru pakalpojumu,
izmantojot numeraciju, cenam, tarifiem un kvalitati.
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6.

10.

11.

SalidzinaSanas rika sniedz€js nodroSina salidzinaSanas riku sniedz€ja parvaldita globala
timekla vietng, neierobezojot piekluvi salidzinasanas rikam regionali vai péc kadas citas
pazimes, krit€rija.

Salidzinasanas rika sniedzgjs neizvirza prasibu lietotajiem registréties, lai vini varétu
izmantot salidzinaSanas rika pakalpojumus, — salidzinasanas riks ir pieejams bez
registréSanas vai ieprieks¢jas pieteikSanas.

SalidzinaSanas rika neatkariba:

8.1. salidzinasanas rikam ir jabiit neatkarigam, tad€jadi nodroSinot, ka komersanti sanem
vienlidzigu attieksmi sniegto elektronisko sakaru pakalpojumu cenu salidzinasana;

8.2. salidzinasanas rikam ir skaidri janorada ta Ipasumtiesibas, piederiba noteiktam
salidzinaSanas rika sniedz&jam,;

8.3. Jjasalidzinasanas rika pakalpojumus nodrosina Regulators, aizliegts veicinat, reklaméet
kada vai kadu komersantu pakalpojumus vai nodro$inat saites uz komersantu
vietném, kas tiesi ietekmétu lietotaja iesp&jas izveleties konkréta komersanta sniegtos
elektronisko sakaru pakalpojumus;

8.4. salidzinasanas rika timekla vietnes lapa, kura tiek nodro$inata cenu salidzinasana,
komersantu piedavatas cenas par elektronisko sakaru pakalpojumiem var saturét tikai
atsauci uz konkrétu pakalpojumu, ko komersants nodro$ina sava timekla vietng, kur
lietotajs var iegiit informaciju par attiecigo elektronisko sakaru pakalpojumu;

8.5. salidzinasanas rika sniedz€js skaidri norada salidzinaSanas rika lietotajiem
salidzinaSanas rika finans€Sanas avotu, neizpauzot informaciju par komercialiem
ligumiem ar konkrétam treSajam pusém.

Salidzinasanas riks paredz skaidrus un objektivus kriterijus, uz kuriem tiek balstita
salidzinaSana:

9.1. salidzinasanas rika rezultatu iegiSanai jaizmanto objektivi kriteriji, kuru pamata jabut
vismaz cenai un pakalpojuma funkcionalitatei;

9.2. nodrosinot salidzinasanas riku, skaidri japarada, ka salidzinasanas rika rezultati tiek
kartoti, rindoti. SalidzinaSanas rikam janodroS$ina, lai lietotaji varétu pielagot secibu,
kada salidzinaSanas rika rezultati tiek atspoguloti, piem&ram, mainot kartoSanas,
sarindoSanas secibu no augstakas uz zemako cenu;

9.3. salidzinasanas rikam ir janodroSina, ka lietotajiem ir skaidrs, ka salidzinasanas
rezultati ir aprékinati;

9.4. jebkuri pienémumi, kas izdariti aprékinu ietvaros, ir japaskaidro salidzinasanas rika
lietotajam.

Salidzinasanas rika sniedzgjs, nodroSinot salidzinaSanas riku, izmanto vienkarSu un
neparprotamu valodu.

Salidzinasanas rika sniedz€js nodroSina precizu un atjauninatu informaciju un norada
pedgjas atjauninasanas laiku:

11.1. lietotajiem atspogulotajai informacijai jabiit precizai un skaidrai;

11.2. salidzinasanas rikam janodroS$ina, ka tiek sniegta informaciju par $adiem pakalpojumu
aspektiem:

11.2.1. termingtas vienosanas ilgums;

11.2.2. pakalpojuma sakotngjas izmaksas — ierikosanas, piesléguma maksa;
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12.

13.

14.

15.

16.

11.2.3. informacija par jebkadiem datu lietoSanu ierobezojumiem pakalpojumiem, kas
1dentificéti salidzinaSanas rezultatos;

11.2.4. atlaides, kas pakalpojuma tarifam tiek piemé&rotas uz noteiktu laika periodu;

11.3. ja pakalpojuma cena ir atkariga no ta, kur un ka pakalpojums tiek iegadats, tas skaidri
jaatspogulo salidzinaSanas rika;

11.4. salidzinasanas rikam janodroSina, ka salidzinasanas rezultatu apré€kinasanai
izmantotie izejas dati tiek atjauninati vismaz reizi diennakt;

11.5. salidzinasanas rikam ir janorada informacijas atjauninasanas datums un laiks.
Salidzinasanas rika tvérums:
12.1. salidzinasanas rikam jaatspogulo piedavajumi, kas veido lielu tirgus dalu;

12.2. salidzinaSanas rikam ir janorada salidzinaSanas rezultatos ieklauto komersantu
nosaukumi;

12.3. ja salidzinaSanas riks neatspogulo pilnigu tirgus ainu, t.i., taja nav ieklauts $o
noteikumu 21.punkta noteiktais informacijas apjoms par visu komersantu
pakalpojumiem, kuriem ir noteikta informacijas nodroSinasanas saistiba
salidzinasanas rika funkcionalitates nodrosinaSanai, par to jasniedz pazinojums
salidzinaSanas rezultatu lapa;

12.4. salidzinasanas rikam jabut pieejamam ikvienam komersantam, kur§ vélas, lai ta
sniegtie elektronisko sakaru pakalpojumi biitu pieejami salidzinasanas rika, ievérojot
Sos noteikumus.

SalidzinaSanas rika sniedz&am janodroSina skaidrs, godigs un savlaicigs siidzibu
1zskatiSanas process.

Salidzinasanas rikam janodroSina ta sniegto pakalpojumu pieejamiba:

14.1. salidzinaSanas rikam janodroS$ina, ka tas piedava lietotajiem iesp&ju iegiit informaciju
par pakalpojumu tarifiem un atlaidém, kas ir publiski pieejamas visiem lietotajiem,
un lietotaji $o informaciju var iegiit komersanta timekla vietn€ vai komersanta klientu
apkalpoSanas centra;

14.2. salidzinasanas rikam janodroS$ina, lai ta salidzinasanas pakalpojumi biitu saderigi ar
lietotaju iekartam, operétajsisttmam un programmatiru.

2.2. Ipasas prasibas

SalidzinaSanas rika sniedz€js ieklauj salidzinaSanas rika Sadus elektronisko sakaru
pakalpojumus:

15.1. interneta piekluves pakalpojumu;
15.2. starppersonu sakaru pakalpojumu, izmantojot numeraciju.
SalidzinaSanas rika sniedzgjs salidzinaSanas rika ieklauj ar1 pakalpojumu komplektus, ja:

16.1. attiecigo pakalpojuma komplektu veido interneta piekluves pakalpojums un
starppersonu sakaru pakalpojums, izmantojot numeraciju;

16.2. attiecigo pakalpojumu komplektu veido interneta piekluves pakalpojums un
elektronisko sakaru gala iekarta, pieméram, Wi-Fi marSrutétajs;
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17.

18.

19.

20.

21.

22.

16.3. attiecigo pakalpojumu komplektu veido starppersonu sakaru pakalpojums un
elektronisko sakaru gala iekarta.

SalidzinaSanas rika sniedz€js salidzinaSanas rika nodroSina informaciju par interneta
piekluves pakalpojumu S$adiem datu parraides atrumiem no elektronisko sakaru tikla
piesléguma punkta Iidz Latvijas interneta apmainas punktam:

17.1. lejupielades minimalo datu parraides atrumu;
17.2. lejupielades maksimalo datu parraides atrumu;
17.3. augSupielades minimalo datu parraides atrumu;
17.4. augSupielades maksimalo datu parraides atrumu.

Salidzinasanas rika ieklaujamas atlaides, kas pakalpojuma tarifam tiek piemérotas uz
noteiktu laika periodu. Sada gadijuma salidzinaSanas rika sniedz€js skaidri norada
konkretas atlaides sanemsanas nosacijumus un laika periodu, kura atlaide ir speka.

SalidzinaSanas rika sniedz€js nodroSina, ka salidzinaSanas rika rezultati péc nokluséSanas
tiek sakartoti péc pakalpojumu cenam (no zemakas uz augstako), ja lietotajs nav izvelgjies
citu nosacijumu — alfabétiska seciba péc komersanta nosaukuma u.c.

SalidzinaSanas rika sniedz€js nodroSina lietotdjiem iespgjas filtr€t komersantu
pakalpojumus péc noteiktiem parametriem, ievérojot So noteikumu 4.pielikuma noteiktas
prasibas:

20.1. salidzinaSanas rikam janodroSina iespéja atlasit pakalpojumu vai pakalpojumu
kopumu, kuru lietotajs v€las salidzinat;

20.2. salidzinasanas rikam janodroSina lietotajam iesp€ja noradit paredzamo paterina
apjomu atlasitajiem pakalpojumiem, piemeram, ja lietotajs ir izvél€jies mobilos datu
pakalpojumus, salidzinasanas rikam janodroSina lietotajam iesp&ja noradit datu
apjomu meénesi. Lai salidzinaSanas rika lietoSana butu iesp€ami ertaka,
salidzinasanas rikam janodroSina lietotajam iesp&ja definét pakalpojumu patérina
vertibu diapazonu, piem&ram, nepiecieSamo mobilo datu apjomu — no 0 lidz 5 GB
meénesi, no 5 GB lidz 10 GB ménesi, no 10 GB ménest;

20.3. salidzinasanas rikam janodroSina lietotajam iesp&ja izveleties, vai lietotajs velas slegt
beztermina vienoSanos vai termin€tu vienoSanos uz noteiktu laika periodu par
attieciga elektronisko sakaru pakalpojuma izmantoSanu;

20.4. salidzinasanas rikam janodroSina lietotajam iesp&ja izveleties, kadas papildu
priekSrocibas vins vélas sanemt papildus izveletajam pakalpojumam.

3. Informacijas apjoms salidzinasanas rika funkcionalitates nodroSinasanai

Komersanti, kuriem Regulators noteicis saistibu nodroSinat informacijas apjomu
salidzinaSanas rika funkcionalitates nodroSinasanai, nodroSina salidzinaSanas rika
sniedz€jam informaciju par interneta piekluves pakalpojumiem un starppersonu numuru
atkarigiem pakalpojumiem saskana ar So noteikumu 1., 2. un 3.pielikuma prasibam.

Komersanti, kuriem Regulators nav noteicis saistibu nodroS$inat informacijas apjomu
salidzinasanas rika funkcionalitates nodroSinasanai, péc savas brivas gribas var nodrosinat
informaciju par pakalpojumiem, ieverojot Sajos noteikumos noteiktas prasibas informacijas
apjoma nodro§inasanai un kartibu, kada komersanti sniedz informaciju salidzinasanas rika
funkcionalitates nodro§inasanai. Sada gadijuma salidzinaSanas rika sniedz&am ir
pienakums ieklaut komersanta nodroSinato informaciju salidzinasanas rika.
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23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

4. Kartiba, kada komersanti sniedz informaciju salidzinasanas rika
funkcionalitates nodroSinasanai

Regulators apstiprina to komersantu sarakstu (turpmak — saraksts), kuriem jasniedz
informacija salidzinasanas rika funkcionalitates nodroSinasanai.

Informacijas nodrosinasanas saistibas tiek noteiktas komersantiem ar lielako galalietotaju
skaitu, kuru kopgjais galalietotaju skaits uz iepriekséja kalendara gada 31.decembri bija
vismaz 90% no katras pakalpojumu grupas galalietotaju kopskaita katra no §tm elektronisko
sakaru pakalpojumu grupam:

24.1. interneta piekluves pakalpojums fikséta elektronisko sakaru tikla;
24.2. interneta piekluves pakalpojums mobila elektronisko sakaru tikla;
24.3. balss sakaru pakalpojums fikséta elektronisko sakaru tikla;
24.4. balss sakaru pakalpojums mobila elektronisko sakaru tikla.

Salidzinasanas rika sniedzgjs vienu reizi meénesT atjaunina un publicé komersantu sarakstu,
kuri nodrogina informaciju salidzina$anas rika funkcionalitates nodro$inasanai. Saja
saraksta salidzinasanas rika sniedzgjs ieklauj komersantus, kuri nodro$ina informaciju,
pamatojoties uz $o noteikumu 21. un 22.punktu.

Komersanti, kuri nodroSina informaciju salidzinaSanas rika funkcionalitates
nodroS§inasanai, ievero sadas prasibas:

26.1. informacija ir aktuala un tiek nodroSinata, izmantojot tieSsaistes publikaciju, —
komersanta timekla vietng publicetu datu failu, kas salidzinasanas rika sniedz&jam ar
programmatiiras palidzibu ir pieejams interneta;

26.2. datu sniegSanai tiek izmantots XML formats;

26.3. dati tiek nodros$inati faila, kas atbilst salidzinasanas rika sniedzgja apstiprinatajai datu
struktirai.

Salidzinasanas rika sniedzgjs informé komersantus par apstiprinato datu struktiru XML
formata.

Komersantiem sava timekla vietnes lapa, kas saskanota ar salidzinasanas rika sniedzgju,
jaievieto saite uz datiem, kas tiek sniegti noteiktaja XML formata, lai salidzinasanas rika
sniedz€js varétu importet informaciju, izveidojot savienojumu.

Komersanti nodrosina, ka salidzinasanas rika vajadzibam nepiecieSamie dati tiek atjauninati
vismaz reizi diennakt.
5. Nosléeguma jautajumi

So noteikumu 3.sadala noteiktas informacijas apjoma nodroS§inasanas saistiba stajas speka
viena ménesa laika péc salidzinasanas rika funkcionalitates ievieSanas dienas, par ko
salidzinasanas rika sniedz€js pazino atseviski.

Noteikumi stajas speka nakamaja diena p&c to publicésanas oficialaja izdevuma “Latvijas
Vestnesis”.

V. Uzvards
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1.pielikums

Sabiedrisko pakalpojumu regulé$anas komisijas
lémumam Nr.

2022.gada .

Elektronisko sakaru komersantu nodros$inamas informacijas apjoms par interneta
piekluves pakalpojumiem

Nr. | Pakalpojuma parametri Mervieniba Interneta Interneta
piekluves piekluves
pakalpojuma | pakalpojuma
fikseta mobila
elektronisko | elektronisko
sakaru tikla, sakaru tikla,
tarifu plana tarifu plana
nosaukums nosaukums
1. Beztermina vai termin&ta vieno$anas uz Beztermina vai
noteiktu laika periodu Terminéta
2. Termingtas vienoSanas laika periods menesi
3. Datu parraides atrums:
3.1. lejupielades minimalo datu parraides atrums Mbit/s
3.2. lejupielades maksimalo datu parraides Mbit/s
atrums
3.3. augSupielades minimalo datu parraides Mbit/s
atrums
3.4. augsSupielades maksimalo datu parraides Mbit/s
atrums
4, Ierikosanas (piesléguma) maksa euro/pieslegumu
5. Abongsanas maksa euro/meénest
6. Abonésanas maksa ieklautais datu apjoms:
6.1. Latvija GB/ménesit
6.2. ES valstis GB/ménesit
6.3. pargjas valstis GB/ménesi
7. Tarifs par pakalpojuma lietoSanu, parsniedzot
ieklauto datu apjomu:
7.1 Latvija euro/GB
7.2. ES valstis euro/GB
7.3. pargjas valstis euro/GB
8. Vai ieklautas elektronisko sakaru galiekartas? Ja vai N&
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Nr. | Pakalpojuma parametri Mervieniba Interneta Interneta
piekluves piekluves
pakalpojuma | pakalpojuma
fikseta mobila
elektronisko | elektronisko
sakaru tikla, sakaru tikla,
tarifu plana tarifu plana
nosaukums nosaukums
9. Ieklautas galiekartas nosaukums Modems, Wi-Fi
riteris, cita
10. | Laika periods, kura ietvaros netick piemérota ménesi
papildu maksa
11. | Maksa péc bezmaksas perioda beigam euro/meénesi
12. | Vai ieklauti papildu pakalpojumi? Ja vai Ne
13. | Ieklauta papildu pakalpojuma nosaukums Nosaukums
14. | Laika periods, kura ietvaros netiek piemé&rota ménesi
papildu maksa
15. | Maksa péc bezmaksas perioda beigam euro/meénesi
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2022.gada .

2.pielikums
Sabiedrisko pakalpojumu regulé$anas komisijas

[Emumam Nr.

Elektronisko sakaru komersantu nodroSinamas informacijas apjoms par starppersonu
sakaru pakalpojumiem, izmantojot numeraciju

Nr. | Pakalpojuma parametri Mg&rvieniba Balss sakaru Balss sakaru
pakalpojuma | pakalpojuma
fikseta mobila
elektronisko | elektronisko
sakaru tikla, sakaru tikla,
tarifu plana tarifu plana
nosaukums nosaukums
1. | Beztermina vai termin&ta vieno$anas uz Beztermina vai
noteiktu laika periodu Terminéta
2. | Termingtas vienoSanas laika periods meénesi
3. | IerikoSanas (piesléguma) maksa euro/pieslegumu
4. | Abongsanas maksa euro/meénest
5. | AbongSanas maksa ieklautais sarunu apjoms:
5.1. sarunam komersanta tikla ietvaros min/ménest
5.2. sarunam ar citu Latvijas komersantu tiklu min/ménest
abonentiem
5.3. starptautiskajam sarunam uz ES valstim min/ménest
5.4. starptautiskajam sarunam uz pargjam min/ménesi
valstim
6. | Maksa par savienojumu, parsniedzot ieklauto
sarunu apjomu:
6.1. sarunam komersanta tikla ietvaros euro/savienojumu
6.2. sarunam ar citu Latvijas komersantu tiklu euro/savienojumu
abonentiem
6.3. starptautiskajam sarunam uz ES valstim euro/savienojumu
6.4. starptautiskajam sarunam uz par&jam euro/savienojumu
valstim
7. | Maksa par sarunas miniiti, parsniedzot
ieklauto sarunu apjomu:
7.1 sarunam komersanta tikla ietvaros euro/min
7.2. sarunam ar citu Latvijas komersantu tiklu euro/min

abonentiem
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Nr. | Pakalpojuma parametri Mg&rvieniba Balss sakaru Balss sakaru
pakalpojuma | pakalpojuma
fikseta mobila
elektronisko | elektronisko
sakaru tikla, sakaru tikla,
tarifu plana tarifu plana
nosaukums nosaukums
7.3. starptautiskajam sarunam uz ES valstim euro/min
7.4. starptautiskajam sarunam uz par&jam euro/min
valstim
8. | Abongsanas maksa ieklautais Tszinu apjoms:
8.1. 1szinas nosttiSana komersanta tikla 1szina/ménest
ietvaros
8.2. Tszinas nosutiSana citu Latvijas szina/ménest
komersantu tiklu abonentiem
8.3. Tszinas nosiitiSana uz ES valstim 1szina/ménesl
8.4. Tszinas nositisana uz paréjam valstim Iszina/meénes1
9. | Maksa par Tszinu, parsniedzot ieklauto
apjomu:
9.1. Tszinas nositisana komersanta tikla eurofiszina
ietvaros
9.2. Tszinas nositiSana Citu Latvijas eurofiszina
komersantu tiklu abonentiem
9.3. Tszinas nosiitiSana uz ES valstim eurofiszina
9.4. Tszinas nositisana uz pargjam valstim eurofiszina
10. | Vai ieklautas elektronisko sakaru galiekartas? Ja vai Ne
11. | Ieklautas galiekartas nosaukums Nosaukums
12. | Laika periods, kura ietvaros netiek piemérota ménesi
papildu maksa
13. | Maksa p&c bezmaksas perioda beigam euro/menest
14. | Vai ieklauti papildu pakalpojumi? Ja vai Ne
15. | Ieklauta papildu pakalpojuma nosaukums Nosaukums
16. | Laika periods, kura ietvaros netiek piemérota ménesi
papildu maksa
17. | Maksa p&c bezmaksas perioda beigam euro/menesi
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3.pielikums
Sabiedrisko pakalpojumu regulé$anas komisijas
2022.gada . lémumam Nr.

Elektronisko sakaru komersantu nodrosinamas informacijas apjoms par pakalpojuma
komplektiem, ko veido interneta piekluves pakalpojums un starppersonu sakaru
pakalpojums, izmantojot numeraciju

Nr. | Pakalpojuma parametri Meérvieniba Sakaru Sakaru
pakalpojuma | pakalpojuma
fikseta mobilo
elektronisko | elektronisko
sakaru tikla | sakaru tikla
komplekta komplekta
nosaukums | nosaukums
1. Beztermina vai terminéta vienoSanas uz Beztermina vai
noteiktu laika periodu Terminéta
2. Terming&tas vienoSanas laika periods ménesi
3. Datu parraides atrums:
3.1 lejupielades minimalo datu parraides atrums Mbit/s
3.2. lejupielades maksimalo datu parraides Mbit/s
atrums
3.3. augsupielades minimalo datu parraides Mbit/s
atrums
3.4. augsupielades maksimalo datu parraides Mbit/s
atrums
4, Ierikosanas (piesléguma) maksa euro/pieslegumu
5. Abongsanas maksa euro/menest
6. Abongsanas maksa ieklautais datu apjoms:
6.1. Latvija GB/meénest
6.2. ES valstis GB/ménest
6.3. pargjas valstis GB/ménest
7. Tarifs par pakalpojuma lietoSanu, parsniedzot
ieklauto datu apjomu:
7.1. Latvija euro/GB
7.2. ES valstis euro/GB
7.3. pargjas valstis euro/GB
8. Abongsanas maksa ieklautais sarunu apjoms:
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Nr. | Pakalpojuma parametri Mg&rvieniba Sakaru Sakaru
pakalpojuma | pakalpojuma
fikseta mobilo
elektronisko | elektronisko
sakaru tikla | sakaru tikla
komplekta komplekta
nosaukums | nosaukums
8.1. sarunam komersanta tikla ietvaros min/ménest
8.2. sarunam ar citu Latvijas komersantu tiklu min/meénest
abonentiem
8.3. Starptautiskajam sarunam uz ES valstim min/ménest
8.4. Starptautiskajam sarunam uz paréjam min/meénest
valstim
9. Maksa par savienojumu, parsniedzot icklauto
sarunu apjomu:
9.1. sarunam komersanta tikla ietvaros euro/savienojumu
9.2. sarunam ar citu Latvijas komersantu tiklu euro/savienojumu
abonentiem
9.3. starptautiskajam sarunam uz ES valstim euro/savienojumu
9.4. starptautiskajam sarunam uz pargjam euro/savienojumu
valstim
10. | Maksa par sarunas miniti, parsniedzot iecklauto
sarunu apjomu:
10.1. sarunam komersanta tikla ietvaros euro/min
10.2. sarunam ar citu Latvijas komersantu tiklu euro/min
abonentiem
10.3. starptautiskajam sarunam uz ES valstim euro/min
10.4. Starptautiskajam sarunam uz pargjam euro/min
valstim
11. | Abongsanas maksa ieklautais 1szinu apjoms:
11.1. Tszinas nosutisana komersanta tikla ietvaros 1szina/ménesT
11.2. Tszinas nosutiSana citu Latvijas komersantu 1szina/ménesT
tiklu abonentiem
11.3. 1szinas nosutisana uz ES valstim 1szina/ménesT
11.4. Tszinas nositiSana uz pargjam valstim 1szina/ménesT
12. | Maksa par iszinas nosiitiSana, parsniedzot

ieklauto apjomu:
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Nr. | Pakalpojuma parametri Mg&rvieniba Sakaru Sakaru
pakalpojuma | pakalpojuma
fikseta mobilo
elektronisko | elektronisko
sakaru tikla | sakaru tikla
komplekta komplekta
nosaukums | nosaukums
12.1. 1szinas nositiSana komersanta tikla ietvaros eurofiszina
12.2. Tszinas nosutiSana citu Latvijas komersantu eurofiszina
tiklu abonentiem
12.3. Iszinas nositiSana uz ES valstim eurofiszina
12.4. 1szinas nositiSana uz pargjam valstim euro/iszina
13. | Vaiieklautas elektronisko sakaru galiekartas? Ja vai N¢&
14. | Ieklautas galiekartas nosaukums Nosaukums
15. | Laika periods, kura ietvaros netiek piemé&rota meénesi
papildu maksa
16. | Maksa p&c bezmaksas perioda beigam euro/menest
17. | Vaiieklauti papildu pakalpojumi? Ja vai Né
18. | Ieklauta papildu pakalpojuma nosaukums Nosaukums
19. | Laika periods, kura ietvaros netiek piemé&rota ménesi
papildu maksa
20. | Maksa péc bezmaksas perioda beigam euro/meénesi
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4.pielikums
Sabiedrisko pakalpojumu regulé$anas komisijas
2022.gada . lémumam Nr.

Salidzinasanas rika filtri un to vértibas

Nr.

Filtrs

Filtra vértibas

Pakalpojuma izvéle

Interneta piekluves pakalpojums fikséta elektronisko sakaru
tikla

Interneta piekluves pakalpojums mobila elektronisko sakaru
tikla

Balss sakaru pakalpojums fikseta elektronisko sakaru tikla

Balss sakaru pakalpojums mobila elektronisko sakaru tikla

Pakalpojumu komplekti

Interneta piekluves un balss sakaru pakalpojums fikséta
elektronisko sakaru tikla

Interneta piekluves un balss sakaru pakalpojums mobila
elektronisko sakaru tikla

VienoSanas termina izvele

Beztermina vienoSanas

Terminéta vienoSanas

6 ménesi

12 meénesi

24 ménesi

36 ménesi

Interneta piekluves datu parraides
atrums

robezas no 0 l1dz X1 Mbit/s

robezas no X1 Mbit/s Iidz X2 Mbit/s

parsniedz X2 Mbit/s

Mobilo datu patérin$ ménesi

robezasno 0 lidz Y1 GB

robezasno Y1 GB lidz Y2 GB

parsniedz Y2 GB

Sarunu apjoms ménest

robezas no 0 1idz Y1 min

robezas no Y1 min lidz Y2 min

parsniedz Y2 min
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Nr.

Filtrs

Filtra veértibas

Tszinu apjoms meénesi

robezas no 0 11dz Y1 Tszinam

robezas no Y1 Tszinam lidz Y2 Tszinam

parsniedz Y2 Tszinas
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