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Numura saglaba$anas pakalpojuma nodro$inisanas noteikumi

Izdoti saskana ar
Elektronisko sakaru likuma
57.panta otro daju

L. Visparigie jautijumi

1. Noteikumi nosaka karttbu, kada elektronisko sakaru komersants, kur§ sniedz balss telefonijas
pakalpojumus, nodro§ina numura saglaba$anas pakalpojumu.

2. Noteikumos ir lietoti §adi termini:

2.1. donora tikla operators— elektronisko sakaru komersants, kura galalietotajs ir iesniedzis
galalietotaja pieteikumu, lai mainitu elektronisko sakaru komersantu, saglab3jot
galalietotajam lietoSana nodoto numuru;

2.2. galalietotaja pieteikums - galalietotdja rakstveida pieteikums par numura saglabasanas
pakalpojumu;

2.3. marSrutéSana — izsaukuma virzibas nodroS$inaSana uz parvietoto numuru;

2.4. parvietotais numurs — galalietotdjam lieto§ana nodotais numurs, kuru saglaba galalietotajam,
mainot elektronisko sakaru komersantu;

2.5. sapéméja tikla operators - elektronisko sakaru komersants, kura elektronisko sakaru
pakalpojumus vélas izmantot galalietotajs p&c galalietotdjam lieto§ana nodotd numura
saglabaSanas;

2.6. sakotnéja tikla operators - elektronisko sakaru komersants, no kura publiska telefonu tikla
galalietotajs veic izsaukumu uz parvietoto numuru.

3. Elektronisko sakaru komersants galalietotdjam lietoSana nodoto numuru parvieto $ados veidos:
3.1. geografisko numuru no viena publiska fiks€to telefonu tikla uz citu publisko fikseto telefonu
tiklu attiecigaja nacionala numeracijas zona;
3.2. negeografisko numuru no viena publiska telefonu tikla uz citu publisko telefonu tiklu;
3.3. publisko mobilo telefonu tiklu numuru no viena publiska mobilo telefonu tikla uz citu
publisko mobilo telefonu tiklu.
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4. Saskapa ar naciondlo numeracijas planu geografisko numuru un negeografisko numuru
saglaba tikai atbilstoS§i nacionalaja numeracijas plana noteiktajam lieto§anas mérkim.

5. Sap€mgja tikla operators ar citiem operatoriem savstarp€ji rakstveida vienojas par izsaukuma
marSruté$anas izmaigam un citiem nosacijumiem, nodro$inot numura saglabasanas pakalpojumu.

6. Donora tikla operatoram ir pienakums nodro$inat numura saglaba$anas pakalpojumu. Donora tikla
operators nodroSina galalietotaja tiesibas sapemt numura saglabasanas pakalpojumu numura
saglabaSanas pakalpojuma nodroSinaSanas termipa (numura parvieto$ana un aktivizéSana) bez
ierobeZojumiem (saglabdjamo numuru skaits, numura saglabaSanas pakalpojuma izmantoSanas
bieZums u.c.).

7. Numura saglabasanas pakalpojuma nodro§inasanas laika sapéméja tikla operators un donora tikla
operators veic galalietotajam lietoSand nodota numura parvietoSanu un péc tam numura
aktivizeSanu.

I1. Numura saglabasanas pakalpojuma sapemsSana
8. Galalietotdjs iesniedz sanéme¢ja tikla operatoram galalietotaja pieteikumu.

9. Galalietotaja pieteikuma norada galalietotajam lietosana nodoto numuru un:
9.1. ja galalietotdjs ir abonents - vardu, uzvardu un personas kodu vai juridiskas personas
nosaukumu un registracijas numuru, ka ari donora tikla operatora nosaukumu;
9.2. pargjos gadijjumos — lietotaja identifikacijas modula (SIM) kartes s€rijas numuru un donora
tikla operatora nosaukumu.

10. P&c galalietotaja pieteikuma sapemS$anas sap€meéja tikla operatoram ir piendkums parbaudit $o
noteikumu 9.1.punktd minéto informaciju, bet o noteikumu 9.2.punktd mingtaja gadijjuma —
pieprasit uzradit konkréta lietotaja identifikacijas modula (SIM) karti. San€méja tikla operatoram ir
tiesibas pieprasit un parbaudit arf citu informaciju, kas Jauj izvertét galalietotaja tiesibas iesniegt
galalietotaja pieteikumu un sanemt numura saglabasanas pakalpojumu.

11. Sanéméja tikla operators slédz ligumu ar galalietotaju par numura parvietoSanu, kurd paredz
numura parvietoSanas terminu, kompensacijas apméru par ta neievéro$anu un citus noteikumus,
kas nepiecie$ami numura saglaba$anas pakalpojuma nodro$inasanai (turpmak - Ligums).

12. Sanémeéja tikla operators galalietotdjam lietoSana nodoto numuru publiskaja fiks€to telefonu tikla
aktivizé vienas darbdienas laikd no Liguma sp&ka staSanas briza, nemot veéra tehniskas iesp€jas
numura saglabaSanas pakalpojuma nodro§inasanai.

13. Sapémgja tikla operators galalietotdjam lieto$ana nodoto numuru publiskaja mobilo telefonu tikla
aktiviz€ vienas darbdienas laika no Liguma sp&ka stasanas briza.

14. Péc galalietotaja pieteikuma sagemsanas:

14.1. sapéméja tikla operators inform& donora tikla operatoru par sanemto galalietotaja
pieteikumu, kas lauj identificet galalietotdju, un marSrut€3anas numuru;

14.2. donora tikla operators sanéméja tikla operatoram sniedz apstiprindjumu par sanéméja tikla
operatora nosititas informacijas sanems3anu;

14.3. donora tikla operators sanéméja tikla operatoram sniedz apstiprinadjumu par galalietotdjam
lieto§ana nodota numura parvieto3anu vai atteikumu, noradot pamatojumu;

14.4. saném¢ja tikla operators informé galalietotaju par numura parvieto$anu;
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14.5. sanémeja tikla operators galalietotajam lieto§ana nodoto numuru aktivizé vienas
darbdienas laika.

Galalietotajs var rakstveida atteikties no numura saglabasanas pakalpojuma nodro8inasanas 1idz
galalietotdjam lietoSana nodota numura aktivizé$anai.

Ja parvietota numura izmanto3ana sanémgéja tikla operatora publiskaja telefonu tikla ir partraukta
un sapéméja tikla operators nav sap€mis galalietotdja pieteikumu numura parvieto$anai uz citu
tiklu, parvietotais numurs ne velak ka seSus ménesus péc izmanto$anas partrauk$anas nonak tam
elektronisko sakaru komersantam, kuram ir pieSkirtas vai talaknodotas numeracijas lieto$anas
tiesibas uz konkréto numuru.

II1. Maksa par numura saglabasanas pakalpojumu

Donora tikla operators ir tiesigs noteikt sapéméja tikla operatoram vienreizéjo maksu par
galalietotajam lietoSana nodota numura parvieto$anu atbilsto$i numura saglabasanas pakalpojuma
nodro§inaSanas pamatotam izmaksam, kas tie$i saistltas ar numura saglabaSanas pakalpojuma
nodro§ina$anu un kas nerastos, ja numura saglabasanas pakalpojumu nenodro$inatu. Donora tikla
operators ir tiesigs noteikt vienreiz€jo maksu par galalietotdgjam lietoSana nodotd numura
parvieto$anu apmera, kas neparsniedz kopsummu no $adam pamatotam izmaksam:

17.1. sapémeéja tikla operatora sniegtds informacijas par galalietotdja pieteikuma apstrades,
galalietotdja datu un mar$rut€$anas numura parbaudes informacijas precizé€$anas un kludu
laboSanas izmaksas;

17.2. izmainu veikSanas donora tikla operatora centraleé, marSrutéSanas, uzskaites un norékinu
sist€éma, datu bazg, kas satur informaciju par galalietotajiem, izmaksas;

17.3. norekinu informacijas apmainas starp donora tikla operatoru un sapéméja tikla operatoru
izmaksas;

17.4. numura parvietoSanas registréSanas izmaksas datu baze, kas satur informaciju par
parvietotajiem numuriem;

17.5. datu bazes, kas satur informaciju par parvietotajiem numuriem, izmantoS$anas mainigas
izmaksas, kas atkarigas no parvietoto numura skaita.

Donora tikla operators izmaksu pamatojuma So noteikumu 17.1. — 17.4.punktos minétas izmaksas
aprékina atbilsto$i vid€jam laika pat€ripam katra izmaksu pozicija viena numura saglabaSanas
pakalpojuma nodro$ind$anai un donora tikla operatora numura saglabaSanas pakalpojuma
nodro§inasana nodarbinata darbaspéka videjai darba stundas izmaksai ieprick$€ja kalendaraja gada
vai vidéjam izmaksam ieprieks€ja kalendaraja gada, kas rodas, sapemot pakalpojumu no cita
komersanta viena numura saglabasanas pakalpojuma nodro$inasanai.

Donora tikla operators nodros$ina, ka noteikta vienreiz€ja maksa par galalietotdjam lietoSana nodota
numura parvieto$anu ir publiski pieejama un $o maksu pieme&ro vienlidzigi visiem sapéméja tikla
operatoriem.

Donora tikla operators péc Regulatora pieprasijuma sniedz Regulatoram vienreizgjas maksas, ja
tadu noteicis, par galalietotajam lietoSana nodota numura parvietoSanu izmaksu pamatojumu, lai
Regulators izveértétu, vai vienreiz€ja maksa par galalietotajam lietoSana nodota numura
parvietosanu ir tuvinata $o noteikumu 17.punkta min€tajam izmaksam.
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21. Donora tikla operators ir tiesigs noteikt sanéméja tikla operatoram maksdjumu, Kkas
neparsniedz samaksato valsts nodevu par numeracijas lietoSanas tiesibam par parvietoto numuru
no dienas, kad attiecigais numurs ir parvietots uz sanémeéja tikla operatora publisko telefonu tiklu.

22. Regularas izmaksas, kas saistitas ar numura saglabasanas pakalpojuma nodro§inaSanu, donora tikla
operators ieklauj starpsavienojuma pakalpojuma izmaksas par sarunu pabeig$anu un tranzitu sava
publiska telefonu tikia.

23. Donora tikla operators nav tiesigs pieprasit maksu no galalietotdja par numura saglabasanas
pakalpojumu.

24. Sanéméja tikla operators ir tiesigs noteikt galalietotdjam vienreiz&€ju vai ikméneSa maksu par
numura saglabasanas pakalpojumu.

25. Sapémgja tikla operators pé&c Regulatora pieprasijuma sniedz Regulatoram vienreizgjas vai
ikménesa maksas, ja tadu noteicis galalietotdjam, par numura saglabasanas pakalpojumu izmaksu
pamatojumu, lai Regulators izveértétu, vai vienreiz€ja vai ikménes$a maksa par numura saglabasanas
pakalpojumu ir tuvinata izmaksam.

‘ IV. Nosléguma jautijumi

26. Atzit par speku zaud€jusiem Sabiedrisko pakalpojumu reguléSanas komisijas Numura saglabasanas
pakalpojuma nodro§ina$anas noteikumus, kas apstiprinati ar Sabiedrisko pakalpojumu regul€$anas
komisijas 2007.gada 10.oktobra [émumu Nr.425 (Latvijas Véstnesis, 2007, 166.nr., 2009, 89.nr.).

27. Noteikumi st3jas speka 2011.gada 1.augusta.

Informativa atsauce uz Eiropas Savienibas direktivu

Noteikumos ieklautas tiesibu normas, kas izriet no Eiropas Parlamenta un Padomes 2009.gada

25.novembra direktivas 2009/136/EK, ar ko groza direktivu 2002/22/EK par universalo pakalpojumu

un lietotdju tiesibam attieciba uz elektronisko sakaru tikliem un pakalpojumiem, direktivu 2002/58/EK

par personas datu apstradi un privatas dzives aizsardzibu elektronisko komunikaciju nozar€ un regulu

(EK) Nr.2006/2004 par sadarbibu starp valsts iestddém, kas atbildigas par tiesibu aktu isteno$anu
‘ patérétaju tiestbu aizsardzibas joma.

Priek3sédétajs V.Lokenbahs
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Originals — 1.eks. (ar vizam) lieta Kancelejas un arhiva nodala;
2.eks. (ar rekvizitu ,,paraksts”) Elektronisko sakaru un pasta departamenta.
Kopija - 1.eks. laikrakstam ,,Latvijas V&stnesis”. S
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