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PADOMES LEMUMS
Riga

06.04.2023. Nr. 1/5
(prot. Nr.14, 2.p)

Grozijumi Sabiedrisko pakalpojumu reguléSanas komisijas 2022.gada
27.septembra lemuma Nr.1/33 “Nacionalais numeracijas plans”

Izdoti saskana ar Elektronisko sakaru
likuma 60.pantu

1. Izdarit Sabiedrisko pakalpojumu reguléSanas komisijas 2022.gada 27.septembra 1émuma
Nr.1/33 “Nacionalais numeracijas plans” (Latvijas Vestnesis, 2022, 190.nr.) sadus
grozijumus:

1.1. papildinat 28.punktu aiz varda “tikla” ar vardiem “lietotaja identifikacijas”;
1.2. izteikt 1.pielikuma 3.tabulu $ada redakcija:

“3.tabula

Isie numuri diapazona 116XXX, ko lieto, lai sniegtu Eiropas Savienibas elektronisko
sakaru saskanotos pakalpojumus ar socialo vértibu

Nr. Numurs Pakalpojuma nosaukums un Ar tiestbam izmantot So numuru

p-k. apraksts saistitie nosacijumi
1. 116 000 | Palidzibas dienests pazuduSu | Pakalpojums pieejams
bérnu meklesanai: nepartraukti (t.i., visa valstl

a) pienem zvanus par pazuduSiem | 24 stundas diennakti, 7 dienas
bérniem un nodod $o informaciju | nedéla)

policijai;

b) sniedz padomu un atbalstu
personam, kas atbildigas par
pazuduSo bérnu;

¢) sniedz atbalstu izmekl&sana.

2. 116 006 |Palidzibas dienests noziegumu | Ja pakalpojums nav pieejams
upuriem nepartraukti  (t.i., visa valstl
Dienests sniedz emocionalu | 24 stundas diennakti, 7 dienas
atbalstu noziegumu upuriem, ka ar1 | ned€la), ta sniedz&js nodroSina,




sniedz viniem informaciju par vinu
tiesibam un iesp&jam tas izmantot,

ka arm1  versties  attiecigajas
organizacijas. Dienests sniedz
informaciju:

a) par vietg§jo policiju un
kriminalprocesiem;

b) par iespéjam sanemt

kompensaciju un apdroSinasanas
jautajumiem.

Palidzibas linija sniedz atbalstu
noziegumu upuriem citu atbilstosu
palidzibas avotu mekléSana.

ka informacija par pakalpojuma
pieejamibu sabiedribai ir viegli
atrodama. Laika, kad
pakalpojums  nav  pieejams,
zvanitajs tiek informéts par to,
kad pakalpojums atkal bis
pieejams.

116 016

Palidzibas talruna numurs, kas
paredzéets sievietem, kas cietusSas
no vardarbibas sniedz iesp&ju
sieviettm, kas cietuSsas no
vardarbibas, sanemt palidzibu un
atbalstu, informaciju par vinu
tiestbam un iesp&jam tas izmantot
un versties attiecigajas
organizacijas.

Ja pakalpojums nav pieejams
nepartraukti (t.i., visa valsti 24
stundas diennakti, 7 dienas
nedéla), ta sniedzg€js nodroSina,
ka informacija par pakalpojuma
pieejamibu ir sabiedribai viegli
atrodama. Laika, kad
pakalpojums  nav  pieejams,
zvanitajs tiek informéts, kad tas
atkal biis pieejams.

116 111

Bérnu un pusaudZu uzticibas
talrunis sniedz psihologisku
palidzibu b&rniem un pusaudziem,
kam vajadzigs atbalsts un palidziba

Ja pakalpojums nav pieejams
nepartraukti (t.i., visa valstl
24 stundas diennakti, 7 dienas
nedela), ta sniedz€js nodrosina,

krizes situacijas, un, ja | ka informacija par pakalpojuma

nepiecieSams, sniedz informaciju | pieejamibu sabiedribai ir viegli

par turpmakas palidzibas | atrodama. Laika, kad

sanemsanas iesp&jam. pakalpojums  nav  pieejams,
zvanitajs tiek informéts par to,
kad pakalpojums atkal bis
pieejams.

116 117 | Nesteidzamas mediciniskas | Ja pakalpojums nav pieejams
palidzibas dienests nepartraukti (t.i., visa valstl
Dienests steidzamos, bet ne | 24 stundas diennakti, 7 dienas
dzivibu apdraudoSos gadijumos | ned€la), td sniedzgjs nodroSina,

sniedz zvanitagjam mediciniskas
konsultacijas (it 1pasi nedéelas
nogalé un svétku dienas, ka ari
arpus ierasta gimenes arstu darba
laika). Zvanitajs tiek savienots ar
kvalificétu un apmacitu zvanu
operatoru vai tieSi savienots ar
arstu vai arsta paligu.

ka informacija par pakalpojuma
pieejamibu sabiedribai ir viegli
atrodama. Laika, kad
pakalpojums nav  pieejams,
zvanitajs tiek informéts par to,
kad pakalpojums atkal bis
pieejams.

116 123

Emocionala atbalsta
dienests sniedz psihologisku
palidzibu zvanitajiem, kuri jitas

Ja pakalpojums nav pieejams
nepartraukti  (t.i., visa valstl
24 stundas diennakti, 7 dienas




vientuli, kuriem ir psihologiska | ned€la), ta sniedz€js nodrosina,
krize vai kuri doma par paSnavibu. | ka informacija par pakalpojuma
Dienests zvanitaju bez nosodijuma | pieejamibu sabiedribai ir viegli
uzklausa un sniedz emocionalu | atrodama. Laika, kad
atbalstu. pakalpojums nav  pieejams,
zvanitajs tiek informéts par to,
kad pakalpojums atkal bis
pieejams.

1.3. aizstat 2.pielikuma 9.punkta burtu “O” ar ciparu “0”.

2. Lemums stajas speka 2023.gada 30.aprili.

PriekSseédetaja A. Ozola

DOKUMENTS PARAKSTITS AR DROSU ELEKTRONISKO PARAKSTU UN SATUR LAIKA ZIMOGU



1.pielikums

Sabiedrisko pakalpojumu regulésanas komisijas
2022.gada 27.septembra lemumam Nr.1/33

Numuru un identifikacijas kodu sadalijjums

1.tabula
Numuri
Nr. . D .
pk Numeracijas indekss LietoSanas mérkis
6XXXXXXX Galalietotaju  piesléguma punktam publiskaja
L. fiksetaja elektronisko sakaru tikla.
Tehniskam  vajadzibam  publiskaja  fiksé€taja
elektronisko sakaru tikla
2XXXXXXX Galalietotaju  piesleguma punktam publiskaja
2. mobilaja elektronisko sakaru tikla.
Tehniskam  vajadzibam  publiskaja  mobilaja
elektronisko sakaru tikla
3. BOXXXXXX Bezmaksas izsaukuma pakalpojumiem
4. SIXXXXXX Dalitas samaksas pakalpojumiem
5. 90XXXXXX Papildu samaksas pakalpojumiem
6. TEXXXXXX Citu veidu pakalpojumiem
7. 300 00X XXX XXX Eksteritoriali, Jo7T/M2M pakalpojumiem
8. Valsts robezas mobilaja elektronisko sakaru tikla,
70 XXX XXX loT/M2M pakalpojumiem
0. XXX Valsts robezas mobilaja elektronisko sakaru tikla,
71 XXX loT/M2M pakalpojumiem
10. 72 XXX XXX Valsts robezas, loT/M2M pakalpojumiem
11. XXX Valsts robezas fiksétaja elektronisko sakaru tikla,
73 XXX loT/M2M pakalpojumiem
12. XXX Valsts robezas fiksétaja elektronisko sakaru tikla,
74 XXX loT/M2M pakalpojumiem
2.tabula
Isie kodi
Nr. Kods LietoSanas mérkis
p-k. ’
1. 00 Starptautisko izsaukumu prefikss
2. 0X Arkartas palidzibas dienestu (01, 02, 03 un 04) darbibas
nodroS$inasanai
3. 101X Operatora izvéles pakalpojuma sniegSanai




4. 102X Operatora izvéles pakalpojuma sniegSanai

5. 103X Operatora izvéles pakalpojuma sniegSanai

6. 10Y Operatora izvéles pakalpojuma sniegSanai

7. |11X, iznemot 110,|Operatoru pakalpojumiem, galalietotaju piesléguma punktam

112,113, 114 un |publiskaja elektronisko sakaru tikla
115

8. 110 Arkartas palidzibas dienestu darbibas nodro$inasanai

0. 112 Arkartas palidzibas dienestu darbibas nodro$inasanai

10. 113 Arkartas palidzibas dienestu darbibas nodro$inasanai

11. 114 Arkartas palidzibas dienestu darbibas nodro$inasanai

12. 115 Arkartas palidzibas dienestu darbibas nodro$inasanai

13. 116XXX Saskanoto pakalpojumu ar socialo vértibu sniegSanai

14. 118X Uzzinu dienesta pakalpojuma sniegSanai

15. 1184X Uzzinu dienesta pakalpojuma sniegSanai

16. 12X Operatoru pakalpojumiem, galalietotaju piesléguma punktam
publiskaja elektronisko sakaru tikla

17. 13X Operatoru pakalpojumiem, galalietotaju piesléguma punktam
publiskaja elektronisko sakaru tikla

18. 14X Operatoru pakalpojumiem, galalietotaju piesleguma punktam
publiskaja elektronisko sakaru tikla

19. 15X Operatoru pakalpojumiem, galalietotaju piesléguma punktam
publiskaja elektronisko sakaru tikla

20. 16XX Operatoru pakalpojumiem

21. 17X Operatoru pakalpojumiem, galalietotaju piesléguma punktam
publiskaja elektronisko sakaru tikla

22. 18XX Operatoru pakalpojumiem, galalietotaju piesleguma punktam
publiskaja elektronisko sakaru tikla

23. 19X Operatora izvéles pakalpojuma sniegSanai

24. 82XXX Operatoru pakalpojumiem, galalietotaju piesléguma punktam
publiskaja elektronisko sakaru tikla

25. 83XX Operatoru pakalpojumiem, galalietotaju piesléguma punktam
publiskaja elektronisko sakaru tikla

26. 84XX Operatoru pakalpojumiem, galalietotdju piesleguma punktam
publiskaja elektronisko sakaru tikla

27. 85XX Operatoru pakalpojumiem, galalietotaju piesléguma punktam
publiskaja elektronisko sakaru tikla

28. 86XX Operatoru pakalpojumiem, galalietotaju piesleguma punktam
publiskaja elektronisko sakaru tikla

29. 87XX Operatoru pakalpojumiem, galalietotaju piesléguma punktam
publiskaja elektronisko sakaru tikla

30. 88XX Operatoru pakalpojumiem, galalietotaju piesléguma punktam

publiskaja elektronisko sakaru tikla




31. 89XX Operatoru pakalpojumiem, galalietotaju piesléguma punktam
publiskaja elektronisko sakaru tikla

3.tabula

Isie numuri diapazona 116XXX, ko lieto, lai sniegtu Eiropas Savienibas elektronisko
sakaru saskanotos pakalpojumus ar socialo vértibu

Nr. Numurs Pakalpojuma nosaukums un Ar tiestbam izmantot So numuru

p-k. apraksts saistitie nosacijumi
1. 116 000 | Palidzibas dienests pazuduSu | Pakalpojums pieejams
bérnu meklesanai: nepartraukti (t.i., visa valstl

a) pienem zvanus par pazuduSiem | 24 stundas diennakti, 7 dienas
bérniem un nodod So informaciju | nedela).

policijai;

b) sniedz padomu un atbalstu
personam, kas atbildigas par
pazuduSo bérnu;

¢) sniedz atbalstu izmekl&sana.

2. 116 006 | Palidzibas dienests noziegumu | Ja pakalpojums nav pieejams
upuriem nepartraukti (t.i., visa valstl
Dienests sniedz  emocionalu | 24 stundas diennakti, 7 dienas
atbalstu noziegumu upuriem, ka arT | ned€la), ta sniedzgjs nodroSina,
sniedz viniem informaciju par vinu | ka informacija par pakalpojuma
tiestbam un iesp&jam tas izmantot | pieejamibu sabiedribai ir viegli

un versties attiecigajas | atrodama. Laika, kad
organizacijas. Dienests sniedz | pakalpojums nav  pieejams,
informaciju: zvanitajs tiek informéts par to,
a) par viet§jo policiju un | kad pakalpojums atkal bis
kriminalprocesiem; pieejams.

b) par  iespgam sanemt
kompensaciju un apdroSinasanas
jautajumiem.

Palidzibas linija sniedz atbalstu
noziegumu upuriem citu atbilstosu
palidzibas avotu mekléSana.

3. 116 111 |Bérnu un pusaudZzu uzticibas | Ja pakalpojums nav pieejams
talrunis sniedz psihologisku | nepartraukti (t.i., visa valstl
palidzibu b&rniem un pusaudziem, | 24 stundas diennakti, 7 dienas
kam vajadzigs atbalsts un palidziba | ned€la), ta sniedz&js nodroSina,

krizes situacijas, un, ja | ka informacija par pakalpojuma
nepiecieSams, sniedz informaciju | pieejamibu sabiedribai ir viegli
par turpmakas palidzibas | atrodama. Laika, kad
sanemsanas iesp&jam. pakalpojums nav  pieejams,

zvanitajs tiek informéts par to,
kad pakalpojums atkal bis
pieejams.




116 117 | Nesteidzamas mediciniskas
palidzibas dienests

Dienests steidzamos, bet ne
dzivibu apdraudoSos gadijumos
sniedz zvanitajam mediciniskas
konsultacijas (it 1pasi ned€las
nogalé un svétku dienas, ka ari
arpus ierasta gimenes arstu darba
laika). Zvanitajs tiek savienots ar
kvalificétu un apmacitu zvanu
operatoru vai tiesi savienots ar
arstu vai arsta paligu.

Ja pakalpojums nav pieejams
nepartraukti  (t.i., visa valstl
24 stundas diennakti, 7 dienas
nedéla), ta sniedz€js nodroSina,
ka informacija par pakalpojuma
pieejamibu sabiedribai ir viegli
atrodama. Laika, kad
pakalpojums  nav  pieejams,
zvanitajs tiek informéts par to,
kad pakalpojums atkal bis
pieejams.

5. 116 123 | Emocionala atbalsta | Ja pakalpojums nav pieejams
dienests sniedz psihologisku | nepartraukti (t.i., visa valstl
palidzibu zvanitajiem, kuri jutas | 24 stundas diennakti, 7 dienas
vientuli, kuriem ir psihologiska | ned€la), ta sniedz€js nodroSina,
krize vai kuri doma par paSnavibu. | ka informacija par pakalpojuma
Dienests zvanitaju bez nosodijuma | pieejamibu sabiedribai ir viegli
uzklausa un sniedz emocionalu | atrodama. Laika, kad
atbalstu. pakalpojums nav  pieejams,

zvanitajs tiek informéts par to,
kad pakalpojums atkal bis
pieejams.
4.tabula
Starptautiskie signalizacijas punktu kodi
N Starptautisko signalizacijas punktu kodu
L. diapazons Lieto$anas mérkis
p-k. - ’
no lidz

1. 2096 0 2096 7 Publiska telefonu tikla identifikacijai

2. 32270 32277 Publiska telefonu tikla identifikacijai

3. 32340 32347 Publiska telefonu tikla identifikacijai

4. 42370 42377 Publiska telefonu tikla identifikacijai

5. 52490 52497 Publiska telefonu tikla identifikacijai

6. 52520 52527 Publiska telefonu tikla identifikacijai

7. 62480 6248 7 Publiska telefonu tikla identifikacijai

8. 72450 72457 Publiska telefonu tikla identifikacijai

9. 72500 72507 Publiska telefonu tikla identifikacijai

5.tabula

Nacionalie signalizacijas punktu kodi




N Nacionalo signalizacijas punktu kodu
L. diapazons Lietosanas mérkis
p-k. - ’
no lidz
1. 00 000 16 384 Publiska telefonu tikla identifikacijai
6.tabula
Publiska mobila telefonu tikla kodi
Nr. | Mobila telefonu tikla | <OnKICta operatora o
mobila telefonu tikla LietoSanas mérkis
p-k. valsts kods ’
kods
1. 247 XX Publiska mobila telefonu tikla
identifikacijai
7.tabula
Datu parraides tikla identifikacijas kodi
Nr. Datu parraides tikla kodu diapazons . .
- LietoSanas mérkis
pk no lidz
1. 247 1 2479 Publiska datu parraides tikla

identifikacijai




2.pielikums

Sabiedrisko pakalpojumu regulé$anas komisijas
2022.gada 27.septembra lemumam Nr.1/33

Numuru struktiira un formati

1. Latvijas Republikas starptautiskais numurs

Valsts kods Nacionalais numurs
(3 cipari) (8 ciparti)
(11 cipari)
2. Nacionalais numurs
Nacionalais numurs
(8 cipari)
3. loT/M2M numurs valsts robezas
ToT/M2M numurs
(8 cipari)
4. loT/M2M numurs eksteritoriali
Valsts kods ToT/M2M numurs
(3 cipari) (12 cipari)
(15 cipari)
5. Starptautiska signalizacijas punkta kods
Zonas kods Apgabala kods Punkta kods
(3 biti) (8 biti) (3 biti)
(1 cipars) (3 cipari) (1 cipars)

6. Nacionala signalizacijas punkta kods

Indekss Centrales numurs
(6 biti) (8 biti)
(2 cipari) (3 cipari)
7. Publiska mobila telefonu tikla lietotaja identifikacijas numurs
Publiska mobila telefonu tikla| Operatora publiska mobila o
valsts kods telefonu tikla kods Mobila piesleguma

Publiska mobila tikla kods

identifikacijas numurs

(3 cipari)

(2 cipari)

(9 vai 10 cipari)




8. Datu parraides identifikacijas kods

Valsts datu parraides tikla kods

Valsts datu parraides tikla numurs

(3 cipari) (1 cipars)
9. Isie kodi
Formats Numurs
0X (2 cipari)
I1XX(X) (3 cipari ) vai (4 cipari)
116XXX (6 cipari)
82XXX (5 cipari)
83XX-89XX (4 cipari)

10




3.pielikums
Sabiedrisko pakalpojumu regulé$anas komisijas
2022.gada 27.septembra lemumam Nr.1/33

Numura sastadiSanas procediira

I. Visparéja numura sastadiSanas procediira

1. Numura sastadiSana, veicot starptautisko izsaukumu publiskaja fiks€taja elektronisko
sakaru tikla vai publiskaja mobilaja elektronisko sakaru tikla:

Starptautiskais prefikss (00) Valsts kods Nacionalais numurs

Piezime. Simbolu “+” (plus) var lietot, sastadot numuru uz mobilas galiekartas, un tas aizvieto starptautisko
prefiksu 00.

2. Numura sastadiSana, veicot ick§zemes izsaukumu publiskaja fiksé€taja elektronisko sakaru
tikla vai publiskaja mobilaja elektronisko sakaru tikla:

Nacionalais numurs

3. Numura sastadiSana, veicot iek§zemes izsaukumu publiskaja fiksetaja elektronisko sakaru
tikla vai publiskaja mobilaja elektronisko sakaru tikla uz triju, Cetru, piecu vai seSu ciparu 1so
numuru:

1XX(X)
1XXX(X)
116XXX
82X XX
83XX-89XX

4. Numura sastadiSana, veicot iek§zemes izsaukumu publiskaja fiksetaja elektronisko sakaru
tikla uz divu ciparu 1so pakalpojumu numuru:

0X

I1. Numura sastadiSanas procediira, izmantojot publiska telefonu tikla operatora
izvéles vai publiska telefonu tikla operatora iepriekséjas izveles pakalpojumu

5. Numura sastadiSana, ja operatoru izvélas, veicot starptautisko izsaukumu publiskaja
fiksetaja elektronisko sakaru tikla vai publiskaja mobilaja elektronisko sakaru tikla:

Operatora izvéles
kods
(10X(X) vai 19X)

Starptautiskais prefikss

(00) Valsts kods Nacionalais numurs

6. Numura sastadiSana, ja operatoru izvélas, veicot iek§zemes izsaukumu publiskaja fiksetaja
elektronisko sakaru tikla vai publiskaja mobilaja elektronisko sakaru tikla:

11



Operatora izvéles kods (10X(X) vai 19X) Nacionalais numurs

7. Numura sastadiSana, ja operatoru izvélas péc nokluséjuma vai izmantojot publiska telefonu
tikla operatora iepriek$€jas izv€les pakalpojumu, veicot starptautisko izsaukumu publiskaja
fiksetaja elektronisko sakaru tikla vai publiskaja mobilaja elektronisko sakaru tikla:

Starptautiskais prefikss (00) Valsts kods Nacionalais numurs

8. Numura sastadisana, ja operatoru izvélas péc noklus€juma vai izmantojot publiska telefonu
tikla operatora ieprieks€jas izvéles pakalpojumu, veicot iekSzemes izsaukumu publiskaja
fiksetaja elektronisko sakaru tikla vai publiskaja mobilaja elektronisko sakaru tikla:

Nacionalais numurs

12



