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Noteikumi par universalo pakalpojumu elektronisko sakaru nozare

Izdoti saskana ar Elektronisko
sakaru likuma 62.panta pirmo
dalu, 64.panta otro dalu un
likuma ,,Par sabiedrisko
pakalpojumu regulatoriem”
25.panta pirmo dalu

1. Noteikumi par universalo pakalpojumu elektronisko sakaru nozaré (turpmak — noteikumi)
nosaka universalaja pakalpojuma ietilpstoSo pakalpojumu sarakstu, universala pakalpojuma
apjomu, geografisko teritoriju un galalietotaju loku un universala pakalpojuma saistibas,
kuras Sabiedrisko pakalpojumu reguléSanas komisija (turpmak - Regulators) nosaka
elektronisko sakaru komersantam.

2. Noteikumos ir lietoti $adi termini:

2.1. universala pakalpojuma lietotajs — galalietotajs, kurS pieprasa vai lieto universalo
pakalpojumu;

2.2. universala pakalpojuma sniedzgjs — elektronisko sakaru komersants, kuram saskana ar
Regulatora 1émumu ir noteikts pienakums sniegt universalo pakalpojumu.

3. Universalaja pakalpojuma ietilpstoSo pakalpojumu saraksta ietverti $adi elektronisko sakaru
pakalpojumi publiska telefonu tikla fiksetas piesleguma vietas:

3.1. piekluves nodroSinaSana galalietotajiem;
3.2. balss telefonijas pakalpojumi;

3.3. publiskais datu un elektronisko zinojumu parraides pakalpojums publiskaja telefonu
tikla ar atrumu ne mazaku ka 9600 biti sekunde.

4. Universalaja pakalpojuma ietilpst $adi pakalpojumi, kurus universala pakalpojuma sniedzgjs
nodroSina universala pakalpojuma lietotajiem:

4.1. vismaz viena visaptverosa telefonu uzzinu dienesta pakalpojumi;

4.2. pieeja visaptveroSam abonentu sarakstam.
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5. Universalais pakalpojums ir pieejams universala pakalpojuma lietotajiem visa Latvijas
Republikas teritorija.

6. Universala pakalpojuma sniedzg€js nodroSina invalidiem sniegta universala pakalpojuma
maksas atlaides.

7. Universala pakalpojuma sniedzg€js nodroSina vismaz vienu izvéles tarifu planu, nosakot
telefona linijas abon€Sanas maksu, kas neparsniedz pienemamu tarifu, saskana ar Regulatora
noteikto pienemama tarifa noteikSanas principu, ja tads ir noteikts.

8. Universala pakalpojuma sniedz&js reizi gada lidz 1.februarim iesniedz Regulatoram atskaiti
par universala pakalpojuma saistibu izpildi par ieprieks€jo kalendaro gadu.

9. Atzit par speku zaud€juSiem ar Sabiedrisko pakalpojumu regul€Sanas komisijas 2007.gada
30.maija Iémumu Nr.152 apstiprinatos Noteikumus par universalo pakalpojumu elektronisko
sakaru nozaré (Latvijas Vestnesis, 2007., 89.nr.).

10. Sie noteikumi stajas speka 2014.gada 1 janvari.
Informativa atsauce uz Eiropas Savienibas direktivam

Sajos noteikumos ieklautas tiesibu normas, kas izriet no:

1) Eiropas Parlamenta un Padomes 2002.gada 7.marta Direktivas 2002/22/EK par universalo
pakalpojumu un lietotaju tiesibam attieciba uz elektronisko sakaru tikliem un pakalpojumiem
(universala pakalpojuma direktiva);

2) Eiropas Parlamenta un Padomes 2009.gada 25.novembra direktiva 2009/136/EK, ar ko groza
direktivu 2002/22/EK par universalo pakalpojumu un lietotaju tiesibam attieciba uz elektronisko
sakaru tikliem un pakalpojumiem, direktivu 2002/58/EK par personas datu apstradi un privatas
dzives aizsardzibu elektronisko komunikaciju nozaré un regulu (EK) Nr.2006/2004 par
sadarbibu starp valstu iestadém, kas atbildigas par tiesibu aktu istenoSanu patérétaju tiesibu
aizsardzibas joma.
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