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Visparéjas atlaujas noteikumi pasta nozare

Izdoti saskana ar

Pasta likuma 10. pantu un

likuma ,,Par sabiedrisko pakalpojumu
regulatoriem” 25.panta pirmo dalu

1. Vispargjas atlaujas noteikumi pasta nozaré (turpmak - noteikumi) nosaka vispar€jas atlaujas
noteikumus, kurus pasta komersants ievéro pasta pakalpojumu sniegSana.

2. Pasta komersants ievéro speka esoSos normativos aktus, Sabiedrisko pakalpojumu
reguléSanas komisijas (turpmak — Regulators) pienemtos 1émumus un izdotos administrativos
aktus.

3. Pasta komersants sniedz Regulatoram informaciju normativajos aktos noteiktaja apjoma un
kartiba.

4. Pasta komersants pec Regulatora pieprasijjuma sniedz informaciju, kas nepiecieSama
Regulatora funkciju izpildei un vispargjas atlaujas noteikumu izpildes uzraudzibai.

5. Pasta komersants sniedz Regulatoram informaciju saskana ar So noteikumu 3.un 4.punktu, ja
tas ir partraucis sniegt pasta pakalpojumus, bet vél nav nosiitijis pasta komersanta darbibas
izbeigSanas pazinojumu normativajos aktos noteiktaja kartiba un termina.

6. Pasta komersants maksa valsts nodevu par sabiedrisko pakalpojumu regul€Sanu normativajos
aktos noteiktaja apmeéra un kartiba.

7. Pasta komersants nodroSina atseviSku iekS€jas gramatvedibas uzskaiti katram pasta
pakalpojuma veidam. ST atseviska uzskaite iek3&ji nodalama no paréjas gramatvedibas uzskaites.
8. Pasta komersants veic iemaksas universala pasta pakalpojuma kompensacijas fonda
universala pasta pakalpojuma tiro izmaksu kompenséSanai normativajos aktos noteiktaja kartiba.
9. Pasta komersants ievéro Latvijas Republikas nacionalos standartus, kuri ir obligati
piemérojami, sniedzot pasta pakalpojumus.

10. Pasta komersants ievéro normativajos aktos noteiktas prasibas par pasta siitijumu noslépumu
un glabatas informacijas konfidencialitati.

11. Pasta komersants ievéro normativajos aktos noteiktas patérétaju tiesibu aizsardzibas prasibas.



12. Pasta komersants nodroSina lietotaju datu aizsardzibu saskana ar normativajiem aktiem
personas datu aizsardzibas joma.

13. Pasta komersants ievéro normativos aktus par pasta siitijumu atverSanu.

14. Pasta komersants izmanto kalendara zimogu pastmarku dz€Sanai un pasta sttijumu
pienemsSanas, nosiitiSanas, sanemsSanas vai izsniegSanas vietas un datuma, ka ar1 paSa izdoto
kviSu apliecinasanai izmanto kalendara zimogu.

15. Pasta komersanta saistibas un materialo atbildibu par pasta sttijumiem nosaka ar lietotaju
noslégts ligums par pasta pakalpojumu sniegSanu. Liguma nosacijumos pasta komersants ietver
normativajos aktos noteikto par pasta komersanta materialo atbildibu par pasta siitijumiem.

16. Pasta komersants nodroSina lietotajam iesp&ju iepazities ar pasta pakalpojumu sniegSanas
noteikumiem valsts valoda.

17. Pasta komersants, kas sniedz tradicionalos pasta pakalpojumus, parrobezu pasta sttijumu
pienem sitiSanai uz tam arvalstim, kuru pasta operators to atlau;j.

18. Pasta komersants parrobezu pasta siitijumu adresatam Latvijas Republikas teritorija izsniedz
péc tam, kad ir nokartotas nepiecieSamas muitas formalitates un samaksats nodokli, ja to paredz
attiecigie normativie akti muitas lietas un nodoklu joma.

19. Pasta komersants, kas sniedz tradicionalos pasta pakalpojumus, vienkarSus véstulu
korespondences siitijumus piegada adresatam bez paraksta par sanemsanu ievietojot tos adresata
pastkastite.

20. Pasta komersants, kas sniedz tradicionalos pasta pakalpojumus, ierakstitus, apdrosSinatus vai
pécmaksas véstulu korespondences sttijjumus, vienkarSas, apdroSinatas vai p&cmaksas pasta
pakas izsniedz adresatam pret parakstu péc personu apliecinoSa dokumenta uzradiSanas vai
pilnvarotajai personai - péc pilnvaras uzradiSanas.

21. Informaciju par ierakstita, apdroSinata vai p&cmaksas vestulu korespondences siitijuma
sanemSanu pasta komersants pazino adresatam elektroniska veida, ja pasta komersants un
adresats par to ir vienojies, ne v€lak ka nakamaja darba diena, kad attiecigais pasta siitijums
sanemts adresata pasta pakalpojumu sniegSanas vieta.

22. Informaciju par vienkarSas, apdroSinatas vai p€cmaksas pasta pakas izsniegSanu pasta
komersants var pazinot adresatam elektroniska veida, ja pasta komersants un adresats par to ir
vienojies, ne vélak ka nakamaja darba diena, kad attiecigais pasta sttijums sanemts adresata
pasta pakalpojumu sniegSanas vieta.

23. Pasta komersants, kas sniedz tradicionalos pasta pakalpojumus, tiesa pasta stitijumus pienem
nositiSanai vismaz 500 adresatiem viena reize.

24. Pasta komersants, kas sniedz tradicionalos pasta pakalpojumus, nodroSina, ka parrobezu
pasta siitijumiem siititajs aizpilda attiecigos pasta siitijuma pavaddokumentus.

25. Pasta komersants parrobeZu pasta pakas no siititdja piepem péc to satura parbaudes.
IekSzemes pasta pakas pasta komersants pienem slegta veida. Pec sutitaja izveles iekSzemes
pasta pakas ar pasta pakas satura sarakstu pasta komersants var pienemt atvertas.

26. Pasta komersants, kas sniedz eksprespasta un kurjerpasta pakalpojumus nodroSina, ka
san€mgéjs parakstas uz pasta siitijuma pavaddokumenta par pasta siitijuma piegadi, kas apliecina
pasta sttijuma piegades faktu. Pasta stitijjumu pavaddokumentus pasta komersants glaba divus
gadus.

27. Atzit par speku zaud€jusSu Sabiedrisko pakalpojumu reguleéSanas komisijas 2009.gada
7.decembra 1€émumu Nr.1/10 ,,Vispargjas atlaujas noteikumi pasta nozare” (Latvijas Ve&stnesis,
2009., 195.nr.).

28. Sie noteikumi stdjas speka nakamaja diend péc to public&$anas oficialaja izdevuma ,,Latvijas
Vestnesis”.



Informativa atsauce uz Eiropas Savienibas direktivam

Noteikumos ieklautas tiestbu normas, kas izriet no:

1) Eiropas Parlamenta un Padomes 1997.gada 15.decembra direktivas 97/67/EK par kopigiem
noteikumiem Kopienas pasta pakalpojumu iek$gja tirgus attistibai un pakalpojumu kvalitates
uzlaboS$anai;

2) Eiropas Parlamenta un Padomes 2002.gada 10.jiinija direktivas 2002/39/EK ar ko groza
direktivu 97/67/EK attieciba uz Kopienas pasta pakalpojumu turpmako atvérSanu konkurencei;
3) Eiropas Parlamenta un Padomes 2008.gada 20.februara direktivas 2008/6/EK ar ko direktivu
97/67/EK groza attieciba uz Kopienas pasta pakalpojumu ieks€ja tirgus pilnigu izveidi.
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