SABIEDRISKO PAKALPOJUMU REGUL ESANAS KOMISIJA

Brivibas ief 55, Rga, LV-1010e Talr. 67097200 Fakss 6709727¢% E-pasts sprk@sprk.gov.lv

PADOMES LEMUMS
Riga
27.06.2012. Nr.167
(prot. Nr.24, 2.p.)

Par paSvaldbas sabiedibas ar ierobezotu atbildbu ,Sadzves
pakalpojumu kombinats” sistemas pakalpojumu tipveida kgumu

Sabiedrisko pakalpojumu reg8hnas komisija (turpak — Komisija) 2012.gada 1%nija
sajema pasvaltbas sabiedbas ar ierobezotu atbilnl ,Sadzves pakalpojumu kombiits”,
vienotais rgistracijas numurs: 41503002428, juridis&drese: ViBu iela 21 k, Daugavpils, LV-
5410 (turpmak — SIA ,Sadzves pakalpojumu kombits”) 2012.gada 1Zipija iesniegumu
(vestule Nr.1-24/174) ar abumu apstipriat iesniegumam pievienoto SIA ,Sades
pakalpojumu kombifits” izstradato sisemas pakalpojumu tipveidagumu.

lzvertejot apstiprimSanai iesniegto SIA ,Sadzes pakalpojumu kombits” sisEmas
pakalpojumu tipveidadgumu,Komisija konstaté un secina:

1. Saskaa ar Ministru kabineta 2011.gada 29.novembra noteikiNr.914  Elektroenegijas
tirdzniedbas un lietoSanas noteikumi” 16.punktu elektrogijees piegide saisttajam
lietotajam piengrojami regulatora apstipriti elektroenegijas pieddes tipveidaibuma un
sisemas pakalpojumu tipveidaiguma visgrejie noteikumi. Sadales s&has operators
izstrada, iesniedz apstiprasanai regulatoram un regulatora noteiktdgartiba publicc
apstiprirato sistmas pakalpojumu tipveidagumu.

2. Saskaa ar 2005.gada 18.maijizsniegiis licences Nr.E13014/1 elektroegigas sadalei
nosagumiem SIA ,Sadaves pakalpojumu kombits” ir tiegbas un pieikumi veikt
elektroenegijas sadali, pildot sadales sistas operatora funkcijas licennoteiktaj darlibas
ZOr.

3. SIA ,Sadaves pakalpojumu kombits” iesniegtais sigstnas pakalpojumu tipveidagums
atbilst energoapgli reglamergjoSajos tietbu aktos noteiktajam regylimam un ietver
nepiecieSamos un pietiekamos n@gecus saigba ar tiesiskajm attiegbam sadales
sisemas pakalpojumu sniegsan

Saskaa ar Ministru kabineta 2011.gada 29.novembra notaiku Nr.914
.Elektroenegijas tirdzniegbas un lietoSanas noteikumi” 16.punktu un pamatgotiz likuma
.Par sabiedrisko pakalpojumu regulatoriem” 9.pgntanas ddas 1 un 9.punktu, otro fHaun
Administraiva procesa likuma 55.panta 1.punktu un 63.pantaagiidas 1.punktu,

padome nolem;

1. Apstiprinat SIA ,Sad4ves pakalpojumu kombits” sisemas pakalpojumu tipveidagumu
saisttajiem lietogjiem no 2012.gada iiljja (pielikuma).



2. Uzdot SIA ,Sadwves pakalpojumu kombits” desmit dienu laik péc § Iémuma
pienemsSanas dienas puld@idaikrakst ,Latvijas Vestnesis” un SIA ,Sadges pakalpojumu
kombirats” majaslaga interned, ja tada izveidota, apstiprito sistmas pakalpojumu tipveida
l[igumu saigtajiem lietotijiem.

Leémums sijas sggka ar & piepemsanas Ioali.
So administravo aktu var prsidzet Administratvaja apgabalties viena nenesa laik

no dienas, kad ieinter&@g persona uzzina vai tai vajagla uzzirit par pimemto administravo
aktu.

PriekSsdéetaja V.Lokenbaha
p.i.
padomes loceklis R.Irklis

Vilips 67097245

Originals — 1. eksempls (ar ¥zam) lieta Administraiva departamenta Kancelejas unisehnodéa
2.eksemb (ar rekviztu ,paraksts”) Juridiskajdepartameit

Kopija- 1 eksempts SIA ,Sadaves pakalpojumu kombits”



Pielikums
Sabiedrisko pakalpojumu reg8hnas komisijas
2012.gada 270pija lemumam Nr.167

SISTEMAS PAKALPOJUMU L IGUMS

PaSvaltbas sabiedba ar ierobezotu atbildu "Sadzves pakalpojumu kombits"
(turpmak- SPK) un

(turpnak —LIETOTAJS)

noskdz igumupar elektroengifjas sadales s&nas pakalpojumu un pgpakalpojumu
shiegSanu, sg&msanu un apmaksu:

OBJEKTS:

Tarifs — S-

Spriegums — _ kVaku skaits —

Atlautis ievadaizsardhas apaita stévas lielums - A

ELEKTROIETAISU PIEDERBAS ROBEZA NOTEIKTA: lkguma pielikuna Nr.
pievienotaj ak&a

Par elektroietain lidz piedetbas robezai atbild SPK. Par kontaktavekli uz elektroietaises
piedeibas robezas atbild SPK.

Skattaja radijumus nolasa

LIGUMA TERMI NS: Ligums sijas sjgka ar 20 .gada __ . un ir bezteami
Vispargjie noteikumi

1. PuSu pierakumi un tiesibas

1.1. SPK pieakumi:

1.1.1. nodroSiat neprtrauktu elektroengijas  sadales si&has pakalpojumu un
papildpakalpojumu (turpak teksfi — Sisemas pakalpojumi) sniegSanu LIETATJAM,
iznpemot bofijumu un remontu vai rekonstrukciju gaanos;

1.1.2. sniegt Sismas pakalpojumus LIETQYJAM saskaa ar tiesbu aktos noteiktaj
kartiba apstipriratajiem tarifiem;

1.1.3. nodroSiit spEka esoSajiem normatiem atbilstoSu elektroengjas kvalitati uz
elektroietaiSu pied@vas robezas;

1.1.4. elektraklu bojajumu gadjumos organizt to iesg@jami atru nowrSanu (nefrsniedzot
24 stundas no tira, kad LIETOTRAJS par bdjjumu ir pazihojis SPK);

1.1.5. nodroSit komercuzskaites sk@ifju un sad ipasum esoSo komercuzskaites
meérmainu savlaiégu verifikaciju;

1.1.6. vismaz piecas dienas iepriek3dimat LIETOTAJU par Sistmas pakalpojumu
sniegSanas photo mrtraukSanu sakarar sprieguma atjSanu uz laiku, lai veiktu @hotus
darbus SPK elektrdtla. Ja sprieguma atgSana nepiecieSama skiajp vai nermaigu
parbaudes vai nomaas veikSanai un atgSanas laiks n@psniedz 30 mintes, SPK hdina
LIETOTAJU tieSi pirms atgshSanas.

1.2. LIETOTAJA pierikumi:

1.2.1. laikus un pilmapntra samakst par saemtajiem Sisimas pakalpojumiem;
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1.2.2. nodrosSiat SPK darbinieku netragtu piekaSanu komercuzskaites un pirmsuzskaites
tiklam, ja SPK darbinieki uzda dienesta apligiou. Ja SPKiciba ir informacija, kas noida uz
elektroenegijas noptidi LIETOTAJA elektroietais, LIETOTAJS nevar liegt SPK
darbiniekiem veikt LIETORJA teritorijaz komercuzskaites un pirmsuzskaitéida parbaudi,
kura nav ieprieks saskata ar LIETOTAJU;

1.2.3. neka®josi zinot SPK par elektroengjas komercuzskaites drapaéitu bogjumiem,
norauim plomkam un iespjamam skaittaju radijumu Kidam;

1.2.4. desmit dienu laikinformét SPK par LIETORJA juridiska statusa, nosaukuma,
adreses u.c. rekviz manu;

1.2.5. ar savu dafu nerait elektroenetijas kvaliates pazemiiSanos, kas tra@ccitu
lietotaju vai SPK elektroietaiSu noftu darbu.

1.3. SPK tieshas:

1.3.1. elektroapafles prtraukuma nowrSanas laiks var gosniegt 24 stundasados
gadjumos:

1.3.1.1. bgjumi ir radusSies stihiskas nelaimes vai ireparamas varasstf

1.3.1.2. bdjjumus nevar noirst LIETOTAJA persoala vai treSo personu apzias vai
neapziatas darbas @l;

1.3.1.3. elektroengijas piegde ir ierobezota vai gotraukta atbilstoSi ierobezojumu vai
atsegumu grafikam Eneégtikas likuma noteiktaj kartiba izsludiratas enegetiskas kiizes
laika.

1.4. LIETOTAJA tiegbas:

1.4.1. piepras un sisEmas operatoram ir piekums sniegt nepiecieSamo infaraju, kas
saistta ar piekuvi sisemai, Sistmas pakalpojumu un bala@$sanas pakalpojuma izmantoSanu,
norekiniem, ka af ar nepareditiem elektroengiijas piegdes @artraukumiem un to na@rSanas
gaitu;

1.4.2. vienu reizi gadizveléties citu tam piujamo tarifu vai tarifa phu, par to ieprieks
informgjot SPK.

2. Pusu atbildba

2.1. SPK atbiltha:

2.1.1. normavajos aktos noteiktkartiba un apndra pienerot pazemiatu elektroeneiijas
Siseémas pakalpojumu tarifu, ja lie&am netiek nodroSita normaivajos aktos un standartos,
kas nosaka sprieguma kvatés raksturlielumus, noteiktan kvalitates pragam atbilstoSa
elektroenegijas sistmas pakalpojumu kvaiite;

2.1.2. normavajos aktos noteiktkartiba atlidzinat LIETOTAJAM zaudjumus, kas tieSi
saistti ar citu SPKiguma noteikto pieakumu neizpildi vai to nepieacigu izpildi.

2.2. LIETOTAJA atbildba:

2.2.1. normavajos aktos noteiktajkartiba atidzinat SPK radtos zaudjumus, ja noteikd
elektroenegijas patrina reima neiegroSana vai LIETORJA iek¥jas -elektroietaises
bojajumi izraigjusi SPK vai citu lietatju elektroietaises b@umus vai dartbas traugjumus;

2.2.2. LIETOTAJS ir civiltiesisk kartiba mantiski atbildgs par iejaukSanos elektroegigas
komercuzskaites @napaftu darbiba, plombu 1Su bofiSanu vai viltoSanu, sas tel@s un
teritorija uzstdito elektroenefijas komercuzskaites @rapafitu vai sisEmu pirmsuzskaites
kézu, plombu, k afn automatiztas uzskaites si@nu un sakaruthiju saglaiSanu un to
tehnisko stvokli.

3. Maksa par Sisemas pakalpojumiem, skailtaju r adijumu iesniegSanas un nakinu
kartiba saisttajam LIETOT AJAM

3.1. Maksa par Sigmas pakalpojumiem (si@has pakalpojumu tarifs) un obiig
lepirkuma komponentes ilutas elektroengijas tirdzniegbas diferengtajos tarifos
saisttajiem lietofijiem, kas noteikti Elektroengijas tirgus likuna noteiktaj kartiba un tiek
pieneroti saskaa ar $& liguma LIETOTAJA objektam noteiktajiem piegjluma parametriem.

3.2. LIETOTAJS - juridisié persona nakinas, apmakijot samemtos Ekinus, saskga ar
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3.1.punki minctiem tarifiem. SPK izraksta un nita LIETOTAJAM rekinu par iepriek§a
menes sapgemto elektroengiju 4 darba dienu laik pec komercuzskaites grapaitu radijumu
sajemsanas.
3.2.1. ja skaitaju radijumus nolasa LIETOAJS, tad LIETORJS ne \&lak ka lidz katra

meneSa 3.datumam pan SPK skaittaju radijumus viera no sekojoSiem veidiem:

talrunis:

E-pasts:
3.2.2. LIETOTAJS pilra apnera apmaksd SPK izrakstos gkinus pa iepriek§a menes saaemto
elektroenegiju I17dz rakama meneSa 14.datumam.

3.3. Apmaksas kajuma gaduma LIETOTAJS maksaijumsodu 0,15% apira no paida

summas par katru nok&e kalendro dienu.

4. Maksa par Sisemas pakalpojumiem, skaittaju r adijumu iesniegSanas un nakinu

kartiba LIETOT AJAM k lastot par elektroenessijas tirgus dalibnieku

4.1. SPK pieakumi:

4.1.1. izrakgt un nositit LIETOTAJAM rekinu par iepriek&a menes sniegtajiem Sismas
pakalpojumiem 4 darba dienu laigéc komercuzskaites &rapaétu radijjumu saemsanas;

4.1.2. ja LIETOTAJS nogkinus par SPK sniegtajiem Sistas pakalpojumiem delgjis
elektroenegijas tirgoijam, informet LIETOTAJU par tirgoija mak&jumu kawsanos.

4.2. LIETOTAJA pierakumi:

4.2.1. ja skaitaju radijumus nolasa LIETOAJS, ne @lak ka lidz katra nine$a 3.datumam
nolast elektroenetijas komercuzskaites &mapaftu radijjumus un paziot SPK viea no
sekojoSiem veidiem:

talrunis:

E-pasts:

4.2.2. pila apjona apmakst SPK izrakstos €kinus par iepriek&a menes sayemtajiem
Sisemas pakalpojumiemdz rakama meneSa 14.datumam.ciina apmaksas datums ir naudas
ieskaitSanas diena SPK bankas Konla 14.datums ir twdiena, tad pdéja samaksas diena ir
nakama darba diena.

4.2.3. inforngt SPK, ja 1dz rakama méneSa 10.datumam nawpeants ekins par iepriekda
menes sapemtajiem Sigimas pakalpojumiem.

4.2.4. samakd SPK par Sigmas pakalpojumiem saska ar tarifiem, kas noteikti
normaivajos aktos noteiktkartiba. Norekinoties par Sisgimas pakalpojumiem, tarifus nosaka
pec elektroietaiSu pied#ras robezas (LIETOXJA elektroietaises pievienojuma vietas SPK
elektroietaisei).

4.2.5. proporciodli elektroenegijas patrinam, samaka SPK par katru obliga iepirkuma
komponenti.

4.2.6. ekina apmaksas k&uma gadiuma par katru nokadto kalendro dienu samalés
SPK ligumsodu 0,15% apgra no paida summas.

4.3. LIETOTAJS nogkinus par SPK sniegtajiem Sistas pakalpojumiem var dejt
elektroenegijas tirgofijam. Ja LIETORAJS un tirgadjs ir vienojusies par a8lu nogkinu
kartibu un par to inforgjusi SPK, tad SPKekinus par LIETOTAJAM sniegtajiem Sismas
pakalpojumiem izraksta tirgilam, un LIETOTAJS par SPK sniegtajiem Sistas
pakalpojumiem nakinas ar tirgogju.

5. Papildu nosagjumi
5.1. Elektroengiijas piedgide Lietofijam var tikt @rtraukta un atjaunota norrizdjos aktos
noteiktajos gaglumos un lrtiba.
5.2. Rkini par saemtajiem Sistmas pakalpojumiem, kas sagatavoti elektroniskieitgil
bez paraksta.
5.3.Ja konstat elektroenetijas komercuzskaites @rapafita nepareizu datbu vai Kadu
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aprkinos, piegdatas elektroenegtijas un pakalpojumu apjomu preeipar visu laiku no hra,
kad elektroengiijas komercuzskaites drapaéts scis darboties nepareizi, vai, ja Sigdis nav
nosakms, — par pdgjo norkinu periodu. Rrrekinu izdarapemot \era vidgjo elektroenegijas
un pakalpojumu apjomu ieprie§d norkinu period vai vickjo elektroenetijas un
pakalpojumu apjomude uzskaites atjaunoSanas.

5.4. Ja LIETORJA darhibas rezultta ir samaziats uzskaitta elektroenegijas pagrina
lielums vai ra@ta iesgja lietot elektroengiju bez maksas, SPK vei@nekinu par nelikurigi
sapemtajiem pakalpojumiem. LIETONJS, Sa& gadjuma, sedz ar ar komercuzskaites
atjaunoSanu saigbs izdevumus.

5.5. Visos gatfjumos, kuri nav atrugti Sag liguma, puses vaab [Ec Latvijas Republikas
tiesbu normam.

6. Liguma izbeigSana

6.1. Liguma dariba var tikt izbeigta P@m vienojoties.

6.2. Ja LIETORJS grib izbeigt Sismas pakalpojumuidumu pilrba vai attie@ba uz kadu
konkretu LIETOTAJA objektu, tad par to 5 darba dienas iepriekstiskisiapaziho SPK un
pilnigi janorekinas par saemtajiem pakalpojumiem atbilsto3ilfguma nosagumiem.

6.3. SPK ir tietbas, ieprieks bdinot, vienpusji izbeigt igumu, ja:

6.3.1. elektroengijas piedgide LIETOTAJAM tiek partraukta sakdr ar to, ka LIETORAJS
l[iguma noteiktafi termina nav samaksgis par izlietoto elektroengiju vai saemtajiem
Sisemas pakalpojumiem un obiditg iepirkuma komponedin vai nav veicis priekSapmaksu,
ja tada tikusi pieprasa;

6.3.2. SPK ir sg&mis citas personas piepfasnu par elektroengijas piegdi atbilstoSaj
objekéi un SPK par to inforgis LIETOTAJU 15 dienas iepriek$, un LIETATS nav
apliecirgjis velmi turpinat ligumattiegbas;

6.4. liguma dartbas izbeigSais neatbivo LIETOTAJU no pieakuma samaki par
sapiemtajiem Sistmas pakalpojumiem.

6.5. Ligums zaud spEku, ja elektroengdijas piegde un lietoSana lietgjia objekfi nav
notikusi vaigk nela gadu.

6.6. ja LIETOTAJS, izbeidzot elektroengjas lietoSanu objekt nav par to rakstiski
informgjis SPK, hidzot @rtraukt igumattietbas, tas ir atbilids par objekt sapemto Sistmas
pakalpojumu apmaksudz bAdim, kad par Sistnas pakalpojumiem attiggajam objektam
ligumu ar SPK noatiz cits LIETOTAJS.

7. Pretenziju iesniegSana un stdu izskirSana
7.1. lesniegumus vaiudzibas SPK izskata 15 dienu laikJa iesnieguma vaiugzibas
izskatSanai ir nepiecieSama papildaripaude vai btiska papildu inforracija, SPK nodroSina
atbildes sniegSanu 30 dienu E&jec iesnieguma vaiusizibas saemsanas;
7.2. Stidi, kuri raduSiesiuma daribas gai, ja pugm nav izdevies tos ikfit, savstarpji
vienojoties, tiek izKirti normatvajos aktos noteiktajkartiba.

Sistemas operators Lietodjs

PriekSsdetaja V.Lokenbaha
p.i.

padomes loceklis R.Irklis



