IS0
R P

AVE: YN y
%J}ﬁ}«:?\
S|

SABIEDRISKO PAKALPOJUMU REGULESANAS KOMISIJA

Unijas iela 45, Riga, LV-1039 | Talrunis 67097200 | Fakss 67097277 | E-pasts sprk@sprk.gov.lv

PADOMES LEMUMS
Riga

20.08.2015. Nr.1/10
(prot. Nr.26., 2.p.)

Nomato liniju pamatpiedavajuma noteikumi

Izdoti saskana ar Elektronisko sakaru likuma 39.panta treso dalu,
ceturtas dalas 1.punktu un 44.panta otro dalu
l. Visparigie jautajumi
1. Nomato liniju pamatpiedavajuma noteikumi (turpmak — Noteikumi) nosaka:

1.1. kartibu, kada elektronisko sakaru komersants, kuram ir biitiska ietekme tirgti un
kuram Sabiedrisko pakalpojumu regulé$anas komisija (turpmak — Regulators) ir
noteikusi saistibu piekluves vai starpsavienojumu joma, izstrada un publicé
nomato Iiniju pamatpiedavajumu (turpmak — pamatpiedavajums);

1.2. prasibas attieciba uz pamatpiedavajuma ietveramo informaciju, nepiecieSamo

tas detalizacijas limeni un pamatpiedavajuma publicéSanu.

2. Noteikumos lietoti $adi termini:

2.1. Ethernet — elektronisko sakaru tikla datu parraides tehnologiju un protokolu kopa;
2.2. komersants — elektronisko sakaru komersants, kuram ir bitiska ietekme tirgii un
kuram Regulators ir noteicis saistibu izstradat un public€t pamatpiedavajumu;

2.3. ligums — ligums par pakalpojuma sanemsanu;

2.4. nomnieks — elektronisko sakaru komersants, kur§ ir noslédzis ligumu par
pakalpojumu izmantoSanu;

2.5. pakalpojums — nomato Iinijju gala posma (turpmak — gala posms)
vairumtirdzniecibas pakalpojums;

2.6. piekluves punkts — vieta, kur nomnieks piekliist pakalpojumam,;
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2.7. pieteicgjs — elektronisko sakaru komersants, kurs vélas sanemt pakalpojumu.
3. Noteikumos lietoti $adi saisinajumi:

3.1. 10Base, 100Base, 1000Base un 10GBase — Ethernet saskarnes veidi;

3.2. EO un E1 — PDH saskarnes veidi;

3.3. PDH (Plesiochronous Digital Hierarchy) - pleziohrona digitala/ciparu hierarhija;

3.4. SLA (Service Level Agreement) - pakalpojuma Iimena ligums, kura ieklauj
pakalpojuma un bojajuma pieteikSanas, pakalpojuma pieteikuma izskatiSanas,
ierikoSanas, sniegSanas nosacijumus, taja skaita attieciba uz sniegtiem pakalpojuma

kvalitates parametriem un to vertibam, bojajumu noversanas terminiem.

II. Pamatpiedavajuma ieklaujama informacija

4. Komersants pamatpiedavajuma ieklauj informaciju par $adiem gala posmu veidiem:

4.1. analogie gala posmi:

4.1.1. parastas kvalitates 2-vadu (A20);
4.1.2. specialas kvalitates 2-vadu (A2S);
4.1.3. parastas kvalitates 4-vadu (A40);
4.1.4. specialas kvalitates 4-vadu (A4S);

4.2. tradicionalo ciparu gala posmi ar PDH tehnologiju ar datu parraides atrumu Iidz 2
Mbit/s, izmantojot EO un E1 saskarnes attieciba uz komersanta mazumtirdznieciba
piedavatajiem $adiem datu parraides atrumiem:

4.2.1. 9,6 kbit/s;
4.2.2. 64 kbit/s;
4.2.3. 128 kbit/s;
4.2.4. 256 kbit/s;
4.2.5. 512 kbit/s;
4.2.6. 1024 kbit/s;
4.2.7. 2048 kbit/s;

4.3. Ethernet gala posmi ar datu parraides atrumu Iidz 10 Gbit/s, atbilsto$i tiem
parraides atrumiem, kadus komersants nodroS§ina mazumtirdznieciba, izmantojot
sadas saskarnes: 10Base, 100Base, 1000Base, 10GBase;

4.4. citu veidu gala posmi, ko komersants nodroSina sava publiskaja elektronisko sakaru
tikla.

5. Komersants pamatpiedavajuma ieklauj $adu informaciju:



5.1.

5.2.

5.3.

54.

5.5.

5.6.
5.7.
5.8.
5.9.

piedavatie pakalpojumi un ta apraksts, ieklaujot izmantotas tehnologijas un
izstradatos tehniskos risinajumus;

pakalpojuma pieteikSanas un ierikosanas kartiba, termini pakalpojuma pieteikuma
izskatiSanai un ierikoSanai;

informéSanas kartiba un termini par planotajam izmainam elektronisko sakaru tikla
un papildu izmaksam saistiba ar izmainu ievieSanu,

tehniskie noteikumi, prasibas un nosacijumi, tai skaita tehniska rakstura
ierobezojumi, elektrodrosibas un elektromagnétiskas saderibas nosacijumi, ka ar1
atsauces uz attiecigajiem Latvijas nacionalajiem standartiem, Latvijas nacionala
standarta statusa adaptétajiem un noteikta kartiba registrétiem starptautisko un
regionalo standartizacijas organizaciju standartiem vai atsevisku nozaru,
institiiciju un komersantu standartiem;

nepiecieSamo pasakumu apraksts elektronisko sakaru tiklu aizsardzibai un drosibai,
pusu sadarbibai un savstarpgas informacijas sniegSanai par droSibas
apdraudéjumiem vai parkapumiem, tai skaita par savienoto elektronisko sakaru
tiklu vai iekartu neatlautu lietoSanu, pasakumiem elektronisko sakaru tiklu un
pakalpojumu integritates un savietojamibas nodroSinasanai atbilsto$i Sajos
elektronisko sakaru tiklos un elektronisko sakaru pakalpojumu sniegSana
izmantotajam tehnologijam;

pieejas nosacijumi tehniskam telpam un iekartam;

nomnieka iekartu izvietoSanas nosacijumi komersanta lietoSana esosas telpas;

norékinu nosactjumi, pakalpojumu tarifi, kartiba un termini;

pakalpojuma elementu saraksts, kas ir procesa apraksts, par katru etapu atseviski,

no pakalpojuma pieteikSanas lidz pakalpojuma sniegSanas uzsakSanai un $o

elementu apraksts tada detalizacijas Iimeni, lai pieteic€js varetu pasitit

pakalpojumu un aprékinat pakalpojuma izmaksas;

5.10. pusSu atbildiba;

5.11. savstarpgjo stridu izskatiSanas kartiba;

5.12. kartiba un termini, kados notiek $adi procesi:

5.12.1. sarunas par liguma slégsanu;
5.12.2. sarunas par grozijumu veikSanu liguma, ka arT liguma grozijuma veiksana;

5.12.3. liguma noslégsana;



5.12.4. pieteicgjs sanem informaciju par pakalpojumu, taja skaita par piekluves
punktu adresi, par pakalpojumu un ta ierikoSanu komersanta atbildigas
personas kontaktinformaciju;

5.12.5. pakalpojuma veida vai parametru mainas veiksana;

5.12.6. gala posma piesléguma punkta adreses mainas veikSana;

5.12.7. atbildes par citiem ar pakalpojumu saistitiem jautajumiem sniegsana;

5.13. pakalpojumu sniegSanas partraukSana, pakalpojumu liguma izbeigSanas un
komersanta infrastruktiiras atbrivoSanas nosacijumi;
5.14. SLA atbilstosi noteiktajam saistibam,;
5.15. pakalpojuma pieteikuma forma;
5.16. pakalpojuma pasitiSanas procediira un saskarne;
5.17. pakalpojuma Iiguma paraugs;
5.18. pakalpojuma pienemsSanas — nodoSanas akta paraugs;
5.19. paraugs pieteikumam par grozijumu veiksanu liguma;
5.20. komersanta atbildigas personas kontaktinformacija.
6. Komersants pamatpiedavajuma var ieklaut citu informaciju, kas ir nepiecieSama

pakalpojuma sniegSanai.

I11. Pamatpiedavajuma publicéSanas prasibas

7. Komersants pamatpiedavajumu public€ tris ménesu laika no attiecigo saistibu speka stasanas

dienas.

8. Pamatpiedavajumu komersants publicé sava majaslapa interneta.

9. Publicgjot pamatpiedavajumu vai ta grozijumus sava majaslapa interneta, komersants
oficialaja izdevuma "Latvijas Vestnesis" publicé pamatpiedavajuma veidu un majaslapas
interneta adresi, kura ir pieejams pamatpiedavajums.

10. Ja Regulators ir konstatgjis, ka public€tais pamatpiedavajums neatbilst Regulatora
noteiktam prasibam, komersants Regulatora noteiktaja termina veic grozijumus un publicé
sava majaslapa interneta pamatpiedavajumu ar ieklautiem grozijumiem.

11. Komersants nodro$ina, ka ta majaslapa interneta public€tais pamatpiedavajums ir bez

izdrukasanas ierobezojumiem.

IV. Nosleguma jautajums



12. Noteikumi stajas spcka nakamaja diena p&c to publicésanas oficialaja izdevuma "Latvijas

Veéstnesis".

Priek$sedetajs V.Lokenbahs



