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SABIEDRISKO PAKALPOJUMU REGULESANAS KOMISIJA

Unijas iela 45, Riga, LV-1039 | Talrunis 67097200 | Fakss 67097277 | E-pasts sprk@sprk.gov.lv

PADOMES LEMUMS
Riga
27.07.2017. Nr.84
(prot. Nr.26., 1.p)

Par numeracijas lietoSanas
tiestbam sabiedribai ar ierobeZotu
atbildibu “CSC TELECOM?”

Sabiedrisko pakalpojumu reguléSanas komisija (turpmak — Regulators) 2017.gada 14.julija
sanéma un izvert&ja sabiedribas ar ierobezotu atbildibu “CSC TELECOM?”, vienotais registracijas
numurs: 40003611196, juridiska adrese: Ce@su iela 31, Riga, LV-1012 (turpmak — SIA “CSC
TELECOM”), 2017.gada 12.julija pieprasfjumu Nr.1-07/13 par numeracijas lietoSanas tiesibu
pieskirSanu (turpmak — Pieprasijums).

Regulators konstate

1. Pieprasyjjuma SIA “CSC TELECOM” ludz pieskirt numeracijas lietoSanas tiesibas uz 5 (pieci)
bezmaksas izsaukuma pakalpojuma numuriem numeracijas diapazona “80020090 -
80020094

2. Pieprasijuma SIA “CSC TELECOM?” informg, ka pieprasitas numeracijas lietoSanas tiesibas ir
nepiecieSamas, lai SIA “CSC TELECOM” varétu sniegt galalietotajiem elektronisko sakaru
pakalpojumus, izmantojot bezmaksas izsaukuma pakalpojuma numurus.

3. Saskana ar Elektronisko sakaru likuma 47.panta pirmo dalu numeracijas izmantoSanai
komercdarbibai Regulators pieSkir numeracijas lietoSanas tiesibas. Regulators nosaka kartibu,
kada tiek veikta numeracijas lietoSanas tiesibu pieSkirSana, pagarinaSana, anuléSana un
talaknodoSana.

4. Saskana ar Elektronisko sakaru likuma 47.panta tresas dalas 2.punktu komercdarbibai
izmantojamo numeracijas lietoSanas tiesibu pieprasijumu iesniedz Regulatoram ta noteiktaja
karttba un termina, paredzot, ka Regulators l€mumu par numeracijas lietoSanas tiesibam
pienem un publisko triju ned€lu laika no pieprasijuma sanemsanas dienas.

5. Saskana ar Regulatora 2015.gada 3.decembra 1émuma Nr.1/18 “Noteikumi par numeracijas
lietoSanas tiestbam” (turpmak - Noteikumi par numeracijas lietoSanas tiesibam) 2.punktu
elektronisko sakaru komersants, lai sanemtu numeracijas lietoSanas tiesibas, Regulatora
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iesniedz precizi un pilniba aizpilditu rakstveida pieprasijuma originalu par numeracijas
lietosanas tiesibu pieskirSanu (1.pielikums).

6. Saskana ar Noteikumu par numeracijas lietoSanas tiestbam 14.1.apakSpunktu Regulators pieskir

10.

elektronisko sakaru komersantam numeracijas lietoSanas tiesibas uz bezmaksas izsaukuma
pakalpojuma numuru.

Saskana ar Elektronisko sakaru likuma 9.panta pirmas dalas 16.punktu Regulatoram ir tiesibas
nepieskirt vai anulét numeracijas lietoSanas tiesibas elektronisko sakaru komersantam, kura
darbiba Regulators konstat&jis krapniecibu, kas veikta, izmantojot numeraciju, vai nepareizu
numeracijas izmantosanu.

Saskana ar Elektronisko sakaru likuma 9.panta pirmas dalas 17.punktu Regulatoram ir tiesibas
nepieskirt numeracijas lietoSanas tiesibas individualam komersantam, arvalsts komersanta
filialei vai komercsabiedribai, ja $is individualais komersants, arvalsts komersanta filiales
parstavis vai komercsabiedribas dalibnieks, akcionars, biedrs, padomes vai valdes loceklis vai
prokirists ir bijis tada elektronisko sakaru komersanta - kapitalsabiedribas - padomes vai
valdes loceklis vai prokirists, personalsabiedribas parstavéttiesigais biedrs, arvalsts
komersanta filiales parstavis vai individualais komersants, kura darbiba Regulators konstatgjis
krapniecibu, kas veikta, izmantojot numeraciju, vai nepareizu numeracijas izmantosanu.

Saskana ar Noteikumu par numeracijas lietosanas tiesibam 22.punktu Regulators var atteikt
pieskirt elektronisko sakaru komersantam numeracijas lietoSanas tiesibas, ja izpildas vismaz
viens no $adiem nosacijumiem:

9.1. elektronisko sakaru komersants attieciba uz komercdarbibu elektronisko sakaru nozarg ir
parkapis normativos aktus vai Regulatora pienemto 1€émumu vai izdoto administrativo
aktu vai parkapums nav novérsts Regulatora vai citas elektronisko sakaru nozari
parvaldosas institlicijas noteiktaja termina;

9.2. elektronisko sakaru komersants nav dal€ji vai pilnigi izpildijis Regulatora noteiktos
specifiskos lietoSanas tiesibu nosacijumus;

9.3. elektronisko sakaru komersanta darbiba Regulators konstat€jis krapniecibu, kas veikta,
1zmantojot numeraciju, vai nepareizu numeracijas izmantosanu;

9.4. individualais komersants, arvalsts komersanta filiales parstavis vai komercsabiedribas
dalibnieks, akcionars, biedrs, padomes vai valdes loceklis vai prokiirists ir bijis tada
elektronisko sakaru komersanta - kapitalsabiedribas - padomes vai valdes loceklis vai
prokiirists, personalsabiedribas parstavéttiesigais biedrs, arvalsts komersanta filiales
parstavis vai individualais komersants, kura darbiba Regulators konstatgjis krapniecibu,
kas veikta, izmantojot numeraciju, vai nepareizu numeracijas izmantoSanu,

9.5. elektronisko sakaru komersants ieprieks pieskirtas numeracijas lietoSanas tiesibas uz tada
pasa veida numuriem, ka tas pieprasa pieprasijuma par numeracijas lietoSanas tiesibu
pieskirSanu, izmanto mazak par 100%, ja elektronisko sakaru komersantam ir pieskirtas
numeracijas lietoSanas tiesibas uz vienu vai diviem numuriem, vai mazak par 30%, ja
elektronisko sakaru komersantam ir pieSkirtas numeracijas lietoSanas tiesibas uz tris vai
vairak numuriem.

Saskana ar Elektronisko sakaru likuma 48.panta pirmo un treSo dalu valsts akciju sabiedriba
“Elektroniskie sakari” (turpmak — valsts AS “Elektroniskie sakari”) veido un uztur
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numeracijas datubazi, ka ari nodroSina Regulatoram piekluvi komercdarbibai paredzetajai
numeracijas datubazei Regulatora funkciju izpildei nepiecieSamaja apjoma.

Saskana ar valsts AS “Elektroniskie sakari” numeracijas datubazgé pieejamo informaciju $a
lémuma pienemsSanas bridi SIA “CSC TELECOM” izmanto vairak neka 30% no ieprieks
pieskirtajam numeracijas lietoSanas tiestbam uz bezmaksas izsaukuma pakalpojuma numuriem.

Saskana ar Elektronisko sakaru likuma 47.panta astotas dalas 2.punktu, ja elektronisko sakaru
komersantam ir pieskirtas numeracijas lietoSanas tiesibas, Regulators var noteikt specifiskus
lietoSanas tiestbu nosacijumus - prasibas attieciba uz numeracijas efektivu izmantoSanu.

Regulators saskana ar Noteikumu par numeracijas lietoSanas tiesibam 21.punktu, pieskirot
numeracijas lietoSanas tiesibas, var noteikt elektronisko sakaru komersantam specifiskus
numeracijas lietoSanas tiesibu lietoSanas nosacijumus.

Saskana ar Noteikumu par numeracijas lietoSanas tiesibam 33.11.apakSpunktu Regulators p&c
savas iniciativas anulé elektronisko sakaru komersantam pieskirtas numeracijas lietoSanas
tiesibas, ja elektronisko sakaru komersants seSu ménesu laika no numeracijas lietoSanas tiesibu
pieskirSanas vai Regulatora noteiktaja termina nav uzsacis numeracijas lietoSanas tiesibu uz
nacionalo numuru izmanto$anu vismaz $ada apjoma:
14.1. 100%, ja elektronisko sakaru komersantam ir pieskirtas numeracijas lieto$anas tiesibas
uz vienu vai diviem numuriem;
14.2. 30%, ja elektronisko sakaru komersantam ir pieskirtas numeracijas lietosanas tiesibas uz
tris vai vairak numuriem.

Administrativa procesa likuma 13.pants noteic, ka labumam, ko sabiedriba iegiist ar
ierobezojumiem, kas uzlikti adresatam, ir jabut lielakam neka vina tiesibu vai tiesisko intereSu
ierobezojumam. Bitiski privatpersonas tiesibu vai tiesisko intereSu ierobezojumi ir
attaisnojami tikai ar nozimigu sabiedribas labumu.

Uz Pieprasijuma izskatiSanu Regulatora padomes sédé tika uzaicinats SIA “CSC TELECOM”
parstavis, kur§ uz Regulatora padomes s€di neieradas.

Regulators secina

SIA “CSC TELECOM” Pieprasijumu ir iesniegusi atbilsto$i Noteikumu par numeracijas
lietoSanas tiestbam 2.punktam — elektronisko sakaru komersants, lai sanemtu numeracijas
lietoSanas tiesibas, Regulatora iesniedz precizi un pilniba aizpilditu rakstveida pieprasijuma
originalu par numeracijas lictoSanas tiesibu pieskirSanu.

Saskana ar valsts AS “Elektroniskie sakari” numeracijas datubazé pieejamo informaciju $a
lémuma piepemsSanas bridi SIA “CSC TELECOM” izmanto vairak neka 30% no ieprieks
pieskirtajam numeracijas lietoSanas tiestbam uz bezmaksas izsaukuma pakalpojuma numuriem.

Saskana ar Regulatora riciba esoSo informaciju par SIA “CSC TELECOM” darbibu, Latvijas
Republikas Uznémumu registra sniegto informaciju un SIA “CSC TELECOM?” apliecingjumu
Pieprasijuma, nav iestajusies nosacijumi, kas ir noteikti Noteikumu par numeracijas lietoSanas
tiesibam 22.punkta un Elektronisko sakaru likuma 9.panta pirmas dalas 16. un 17.punkta.



4. Regulatoram, pieskirot numeracijas lietoSanas tiesibas uz Pieprasijuma noraditajiem bezmaksas
izsaukuma pakalpojuma numuriem, ir janosaka specifiski lietoSanas tiesibu nosacijumi
attieciba uz numeracijas lietoSanas tiesibu efektivu izmantoSanu $adu apsvérumu déel:

4.1. bezmaksas izsaukuma pakalpojuma numuri saskana ar Elektronisko sakaru likuma 1.panta
16.punktu ir ierobezotie resursi;

4.2. lai nodrosinatu, ka SIA “CSC TELECOM” izmanto tai pieskirtas numeracijas lietoSanas
tiesibas;

4.3. lai 1stenotu Elektronisko sakaru likuma merki, kas ir noteikts $a likuma 2.panta 1.punkta -
veicinat elektronisko sakaru tikla nodroSinaSanu un elektronisko sakaru pakalpojumu
attistibu;

4.4. lai 1stenotu Elektronisko sakaru likuma merki, kas ir noteikts $a likuma 2.panta 2.punkta -
veicinat konkurences attistibu elektronisko sakaru tikla nodro$inasana un elektronisko
sakaru pakalpojumu sniegSana;

4.5. lai 1stenotu Elektronisko sakaru likuma merki, kas ir noteikts $a likuma 2.panta 5.punkta -
nodro§inat ierobezoto resursu racionalu un efektivu izmantoSanu elektronisko sakaru
nozare;

4.6. lai 1stenotu Elektronisko sakaru likuma merki, kas ir noteikts $a likuma 2.panta 6.punkta -
nodros$inat valsts, lietotaju un elektronisko sakaru komersantu interesu aizsardzibu.

5. Regulators saskana ar Elektronisko sakaru likuma 47.panta astotds dalas 2.punktu un
Noteikumu par numeracijas lietoSanas tiesibam 21.punktu, nosakot specifiskus lietoSanas
tiesibu nosacijumus attieciba uz numeracijas lietoSanas tiesibu efektivu izmantoSanu, nem véra
apstakli, ka §a l[éemuma pienemsSanas bridi SIA “CSC TELECOM?” sniedz elektronisko sakaru
pakalpojumus, izmantojot numeracijas lietoSanas tiesibas. Nemot véra iepriek§ minéto un
Administrativa procesa likuma 13.pantu, ir nepiecieSams noteikt samerigu terminu, kada SIA
“CSC TELECOM” uzsak tai pieSkirto numeracijas lietoSanas tiesibu izmantoSanu, un
minimalo izmantojamo numuru apjomu. Tadgjadi tiks nodrosinats, ka SIA “CSC TELECOM”
efektivi izmantos numeracijas lietoSanas tiesibas uz Pieprasijuma noraditajiem bezmaksas
izsaukuma pakalpojuma numuriem un galalietotaji gts labumu no SIA “CSC TELECOM”
sniegtajiem elektronisko sakaru pakalpojumiem. Regulatora ieskata, seS§i ménesi ir samerigs
un pietickams termins, lai SIA “CSC TELECOM” uzsaktu numeracijas lietoSanas tiesibu
izmantoSanu. Savukart 30% no pieskirtajiem numuriem ir minimalais izmantojamais apjoms,
lai varétu uzskatit, ka ir uzsakta numeracijas lietoSanas tiesibu izmantoSana.

6. Regulatoram, nemot véra Administrativa procesa likuma 10.panta noteikto tiesiskas palavibas
principu, ir janodro$ina, lai SIA “CSC TELECOM” izpilda specifiskos lietoSanas tiesibu
nosacijumus, tad€jadi istenojot Elektronisko sakaru likuma 2.panta 1., 2., 5. un 6.punkta
noteiktos Elektronisko sakaru likuma meérkus. Regulators saskana ar Noteikumu par
numeracijas lietosanas tiesibam 33.11.apakSpunktu var lemt par numeracijas lietoSanas tiesibu
anulésanu, ja SIA “CSC TELECOM” neuzsak izmantot numeracijas lietoSanas tiesibas uz
pieskirtajiem bezmaksas izsaukuma pakalpojuma numuriem Regulatora noteiktaja termina un
apjoma. Tadgjadi SIA “CSC TELECOM” anulétas numeracijas lietoSanas tiesibas var€s
pieskirt citam elektronisko sakaru komersantam, lai tas veicinatu konkurences attistibu
elektronisko sakaru tiklu nodroSinasana un elektronisko sakaru pakalpojumu sniegSana,
veicinatu elektronisko sakaru tiklu nodroSinasanas un elektronisko sakaru pakalpojumu
attistibu un sniegtu elektronisko sakaru pakalpojumus galalietotajiem.
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7. Regulators, izdarot Administrativa procesa likuma 66.panta noteiktos lietderibas apsveérumus
attieciba uz administrativa akta izdoSanu par specifiskajiem lietoSanas tiesibu nosacijumiem
numeracijas lietoSanas tiesibu efektivai izmantoSanai, secina, ka §is administrativais akts ir
nepiecieSams, piemérots un vajadzigs mérka - nodrosinat Elektronisko sakaru likuma 2.panta
1., 2., 5. un 6.punkta noteikto - sasniegSanai. Regulatora ieskata, sada veida tiks nodroSinata
ierobezota resursa - numeracijas - efektiva un racionala izmantosSana, ka ar7 tiks ieverotas
valsts, galalietotaju un citu elektronisko sakaru komersanta intereses. SIA “CSC TELECOM”,
sniedzot elektronisko sakaru pakalpojumus, izmantojot numeracijas lietoSanas tiesibas uz
Pieprasijuma noraditajiem bezmaksas izsaukuma pakalpojuma numuriem, dos labumu
galalietotajiem, jo sniegs elektronisko sakaru pakalpojumus. Ja numeracijas lietoSanas tiesibas
uz Pieprasijuma noraditajiem bezmaksas izsaukuma pakalpojuma numuriem netiek
izmantotas, tad galalietotaji nesanem elektronisko sakaru pakalpojumus un citu elektronisko
sakaru komersantu darbiba elektronisko sakaru nozaré tiek ierobezota. Nemot véra, ka
numeracija ir ierobezots resurss, numeracijas lietosanas tiesibu neizmantosana var novest pie
ta, ka citiem elektronisko sakaru komersantiem nevar€s pieskirt numeracijas lietoSanas tiesibas
elektronisko sakaru pakalpojumu snieg$anai.

8. Nemot vera iepriek§ minéto, Elektronisko sakaru likuma 9.panta pirmas dalas 16. un
17.punktu, 47.panta pirmo dalu, tre$as dalas 2.punktu un astotas dalas 2.punktu, Noteikumu
par numeracijas lietoSanas tiesibam 2.punktu, 9.2.apakSpunktu, 22.punktu, ka ar1 to, ka $a
lémuma pienemsSanas bridi ir brivi pieejami Pieprasijuma noraditie bezmaksas izsaukuma
pakalpojuma numuri, SIA “CSC TELECOM” Pieprasijums ir apmierinams, nosakot, ka
Pieprasijuma noraditas numeracijas lietosanas tiesibas uz bezmaksas izsaukuma pakalpojuma
numuriem tiek pieSkirtas no 2017.gada 28.jilija, nosakot specifiskus numeracijas lietoSanas
tiesibu nosacijumus.

Nemot veéra iepriek§ minéto, saskana ar Ministru kabineta 2015.gada 30.junija noteikumu
Nr.367 “Nacionalais numeracijas plans” 7.2. un 9.1.apakSpunktu, 14.punktu, 1.pielikuma 1.tabulas
3.punktu, Noteikumu par numeracijas lietoSanas tiesibam 2.punktu, 14.1.apakSpunktu, 21. un
22.punktu, 33.11.apakSpunktu, pamatojoties uz Elektronisko sakaru likuma 2.panta 1., 2., 5. un
6.punktu, 8.panta otro dalu, 9.panta pirmas dalas 16. un 17.punktu, 47.panta pirmo dalu, tresas
dalas 2.punktu, astotas dalas 2.punktu, likuma ,,Par sabiedrisko pakalpojumu regulatoriem” 7.panta
pirmo dalu, 9.panta pirmas dalas 9.punktu un otro dalu, Administrativa procesa likuma 10. un
13.pantu, 55.panta 1.punktu, 56.panta pirmo dalu, 63.panta pirmas dalas 1.punktu, 65.panta treSo
dalu, 66.panta pirmo dalu, 68.panta pirmo dalu,

padome nolemj:

1. pieskirt no 2017.gada 28 jilija SIA “CSC TELECOM” numeracijas lietoSanas tiesibas uz 5
(pieci) bezmaksas izsaukuma pakalpojuma numuriem numeracijas diapazona “80020090 —
80020094”;

2. noteikt SIA “CSC TELECOM” sadus specifiskus lietoSanas tiesibu nosacijumus - prasibas
attieciba uz numeracijas efektivu izmantoSanu - uzsakt izmantot lidz 2018.gada 29.janvarim
numeracijas lietoSanas tiesibas uz bezmaksas izsaukuma pakalpojuma numuriem numeracijas
diapazona “80020090 — 80020094”, tas ir, jaizmanto vismaz 2 (divi) bezmaksas izsaukuma
pakalpojuma numuri numeracijas diapazona “80020090 — 80020094,
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3. ja lidz 2018.gada 29.janvarim SIA “CSC TELECOM?” nebus izpildijusi $§a [émuma lemjosas
dalas 2.punkta noteiktos specifiskos lietoSanas tiesibu nosacijumus — prasibas attieciba uz
efektivu numeracijas izmantoSanu, Regulators var lemt par attiecigo SIA “CSC TELECOM”
neizmantoto numeracijas lietoSanas tiesibu anulésanu.

Lémums stajas speka ar ta pienemsanas bridi.
So administrativo aktu var parsiidze€t Administrativaja apgabaltiesa viena ménesa laika no
dienas, kad ieintereséta persona uzzina vai tai vajadz€ja uzzinat par pienemto administrativo aktu.

Prieks$sédétajs R.Irklis



